dr Elzbieta Bojanowska

Szanowny panie ministrze, panstwo prezesi, dyrektorzy. Szanowni panstwo, uczestnicy
debaty tutaj na miejscu, jak i online. Serdecznie witamy i jednoczesnie bardzo
serdecznie dziekuje za uczestnictwo w naszej kolejnej, 6smej debacie, tym razem
dotyczgcej edukacji dorostych - czyli jak wydtuza¢ aktywnos¢ zawodowg? Znaczenie
miedzypokoleniowego transferu wiedzy. Witam bardzo serdecznie, dziekuje za udziat
panu ministrowi Stanistawowi Szwedowi, sekretarzowi stanu w Ministerstwie Rodziny i
Polityki Spotecznej. Za chwile oddam gtos panu ministrowi. Witam bardzo serdecznie
cztfonka zarzadu ZUS, pana Witodzimierza Owczarczyka. Witam pana doktora Tomasza
Wiche, radce z Departamentu Programdéw Naukowych i Inwestycji Ministerstwa
Edukacji i Nauki. Witam bardzo serdecznie przedstawicieli Swiata nauki, ktorzy licznie
potwierdzili swojg obecnosc¢ online, cztonkéw Komitetu Nauk o Pracy i Polityce
Spotecznej, studentéw, przedstawicieli zwigzkéw zawodowych i pracodawcéw. | przede
wszystkim witam bardzo serdecznie naszych prelegentow. Witam pana profesora
Stefana Kwiatkowskiego. Panie rektorze, bardzo nam mito, ze jest pan dzisiaj z nami.
Jest z nami juz po raz drugi pan profesor Lukasz Sienkiewicz. Panie profesorze, bardzo
dziekuje za obecnosc¢. Bedzie z nami pani profesor Magdalena Piorunek i pani doktor
Lidia Czarkowska. Po przerwie w debacie bedg uczestniczy¢ pani profesor Matgorzata
Sidor-Rzgdkowska, pani profesor Mariola Wolan-Nowakowska, pan profesor Jacek
Kulbaka i pan doktor Krzysztof Symela. Bardzo dziekuje, ze panstwo przyjeli
zaproszenie na dzisiejszg debate. Debate na temat edukacji dorostych, czyli jak
wydtuza¢ aktywnos¢ zawodowg i znaczenie miedzypokoleniowego transferu wiedzy.
Mysle, ze podejmuje kluczowe wyzwanie, przed jakim staje dzi$ polityka spoteczna
zaréwno w Polsce, jak i na swiecie. Dzisiaj i w przysztosci. Bowiem aktywnosé
zawodowa i edukacja dorostych Polakow ma duze znaczenie wobec wyzwan
wspotczesnej gospodarki. W warunkach starzenia sie spoteczenstwa, starzenia sie
takze zasobow pracy, na szczegdlng uwage zastuguje tzw. miedzypokoleniowy transfer
wiedzy. Ta wymiana wiedzy, doswiadczenia jako narzedzia wspierania
konkurencyjnosci przedsiebiorstw i mam nadzieje, ze dzisiejsza debata przyniesie
owocng dyskusje, a wnioski z niej ptyngce bedg stuzyty dobrym i skutecznym

rozwigzaniom. Szanowni panstwo, pozwolcie, ze z tego miejsca podziekuje catemu



zespotowi Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych za zaangazowanie i prace na rzecz
naszych debat, a w sposéb szczegdlny pozwdlcie panstwo, ze podziekuje osobie, ktora
bezposrednio odpowiada za przygotowanie debat, pani Matgorzacie Krowiak.
Dzisiejszej naszej debacie bedzie przewodniczy¢ i odpowiadaé merytorycznie pani
profesor Urszula Jeruszka, pani profesor, serdecznie witam i bardzo serdecznie

dziekuje za ten wktad merytoryczny.

Szanowni panstwo, juz dzisiaj zapraszam na naszg kolejng debate, ktéra sie odbedzie
w przysztym roku, ,Ré6wnowaga praca — rodzina: koszty i korzysci”.

Tak jak powiedziatam, dzisiejszej debacie bedzie przewodniczy¢ pani profesor Urszula
Jeruszka, ktorej za chwile oddam gtos, ale wczesniej bardzo prosze pana ministra o

wystgpienie. Panie ministrze, bardzo prosze i jeszcze raz dziekuje za udziat.

Stanistaw Szwed

Dzien dobry panstwu. Bardzo dziekuje pani dyrektor Elzbiecie Bojanowskiej z Instytutu
Pracy i Spraw Socjalnych za zaproszenie do udziatu w konferencji. To juz kolejny cykl
konferencji poswiecony polityce spotecznej dotyczgcej dyskusiji o kluczowych dla Polski
problemach rozwojowych w zakresie polityki spotecznej. Ta debata, ktéra podejmuje
kwestie zwigzane z edukacjg jest niestychanie wazna, nie tylko w naszym kraju, ale
réwniez w krajach Unii Europejskiej, bo wiemy, ze starzenie sie spoteczenstwa jest
problemem nie tylko naszego kraju, ale mozna powiedzie¢ catego Swiata, a szczegdlnie
Unii Europejskiej. Wedtug prognozy do 2050 roku, przygotowanej przez Gtéwny Urzad
Statystyczny, bedzie nas, oséb powyzej 50 roku zycia, ponad 40 proc. Czyli kwestia
zwigzana zaréwno z rynkiem pracy, ale rowniez z edukacjg, szczegolnie edukacjg oséb
starszych, osob dorostych jest niestychanie wazna. Jesli chodzi o inne dane dotyczgce
Eurostatu, dotyczgce uczestnictwa dorostych Polakow w edukaciji, niestety nie mamy
dobrych informacji. Mamy dwukrotnie nizszy poziom niz srednia dla krajow Unii
Europejskiej. W 2019 r. wskaznik dla krajow Unii Europejskiej uczenia sie osob
dorostych wyniést 10,8 proc., a dla Polski 4,8 proc. Czyli przed nami jeszcze duzo
pracy, zebysmy mogli to nadrobic¢, dlatego takie dziatania, ktére podejmujemy sg

istotne, abysmy rozszerzali rozwéj edukacji wsréd osob dorostych. Oczywiscie ma to



tez bezposredni wptyw na sytuacje na rynku pracy, stad tez dziatania, ktére sg
podejmowane wobec 0sb6b starszych, zachety do pozostawania na rynku pracy.
Ostatnie zmiany dotyczgce Polskiego tadu, ktére bedg umozliwialty osobom, ktére bedg
miaty mozliwos¢ przechodzenia na emeryture, aby te czynno$¢ rozwazyty przez to, ze
bedg miaty wsparcie finansowe, jesli chodzi o kwestie podatkowe. W ostatnich latach
oczywiscie podejmujemy szereg dziatan w naszym ministerstwie, aby sytuacje osob
starszych poprawiaé. Jesli chodzi o porady dotyczgce aktywnosci osob starszych i w
tym tez rowniez komponenty dotyczgce edukacji osdb dorostych, sg zaréwno programie
Senior+, ale rowniez program Aktywni+, bo to sg te instrumenty, ktore z jednej strony sg
skierowane do samorzgddw, a z drugiej strony sg skierowane do organizacji
pozarzgdowych. Tutaj wazng role odgrywajg rowniez uniwersytety trzeciego wieku,
ktére mogg z tej formy skorzystaé. Czyli Scista wspotpraca zarbwno z organizacjami
pozarzgdowymi, z samorzgdami, udziat Ministerstwa Edukacji, ale tez catego rzgdu sg
tutaj kluczowe. Waznym tez elementem sg srodki z Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Europejski Fundusz Spoteczny na lata 2021-2027, jeden z gtdwnych

instrumentéw finansowych. Bedg to kwestie zwigzane z edukacjg oséb dorostych.

Takze wyrazam radosc, ze ta konferencja zostata zorganizowana. Bardzo dziekuje
wszystkim prelegentom, ktdrzy beda brali udziat w tej konferencji. Dziekuje Instytutowi i
pani dyrektor, ktéra od wielu, wielu miesiecy prowadzi te debaty, zebysmy mogli z nich

wynies¢ jak najwiecej korzysci. Dziekuje bardzo.

dr hab. Urszula Jeruszka

Prosze panstwa, edukacja dorostych jako ustawiczna aktywnos¢ edukacyjna stanowi
jedno z narzedzi powiekszania zasobu kapitatu ludzkiego i w konsekwencji wydtuzania
aktywnosci zawodowej. Wedtug danych GUS, w drugim kwartale 2021 roku liczba
aktywnych zawodowo w wieku 15-89 lat wynosita 17 203 tys. Z tego 16 597 tys. oséb
stanowili pracujgcy, natomiast 606 tys. stanowili bezrobotni. Cieszy¢ moze niski poziom
bezrobocia w Polsce, duza jest natomiast skala biernosci zawodowej. Populacje
biernych zawodowo w analogicznej grupie wieku obliczono na 12 657 tys. oséb.

Sytuacje te moze ttumaczy¢ przede wszystkim starzenie sie spoteczenstwa. Rosnie



Srednia dtugos¢ zycia Polakow. Z najnowszego raportu GUS wynika, ze w 2019 roku
przecietne trwanie zycia mezczyzn w Polsce wynosito 74,1 roku, natomiast kobiet 81,8
roku. W poréwnaniu z 1990 rokiem trwanie zycia wydtuzyto sie odpowiednioo 7,9 i o
6,6 roku. Kobiety mogg przej$¢ na emeryture w wieku 60 lat. Mezczyzni w wieku 65 lat,
ale osoby, ktore majg takg mozliwos¢ powinny wydtuzac okres aktywnosci zawodowe;.
Kurczenie sie i starzenie potencjalnych zasobow pracy stanowi wyzwanie dla polityki
spotecznej, w tym edukacyjnej. Wzrasta znaczenie aktywizacji osob w réznym wieku,
wraz ze znaczeniem miedzypokoleniowego transferu wiedzy. Obecnie w firmie mogg
funkcjonowac pracownicy z kilku pokolen. Nawet czterech. Kraje europejskie skutecznie
promujg dobre praktyki w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi. Osoby starsze
mogag przekazywac te wiedze, doswiadczenie zdobyte w ciggu stazy, natomiast osoby
mtode nowg wiedze, umiejetnosci technologiczne i swojg witalno$¢. Stereotypowe
bariery wieku zanikajg. Podkresli¢ nalezy, ze miedzypokoleniowy transfer wiedzy jako
element organizacyjnego uczenia sie moze byc¢ traktowany jako jedna z metod lifelong
learning. O wadze kapitatu edukacyjnego i przekazie przedstawi wyktad pod tytutem:
~Miedzypokoleniowy transfer kapitatu edukacyjnego. Teoria i praktyka dzielenia sie
wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi”, profesor zwyczajny, doktor
habilitowany Stefan Kwiatkowski. Wiceprzewodniczgcy Komitetu Nauk Pedagogicznych
Polskiej Akademii Nauk, prorektor Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej w latach 2012-2016, rektor tej uczelni w kolejnej kadenciji, a obecnie

kierownik Katedry Pedagogiki Pracy i Andragogiki. Panie profesorze, zapraszamy.

prof. dr hab. Stefan Kwiatkowski

Szanowni panstwo, na poczatku chciatem podzigkowac za zaproszenie. Na rece pani
dyrektor to podziekowanie sktadam, na rece pani profesor. Bardzo mi mito, ze bede
mogt sie podzieli¢ moimi refleksjami na temat transferu kapitatu edukacyjnego.
Chciatbym zaczgc¢ od tego, ze kapitat edukacyjny jest czyms$, o czym wszyscy wiemy.
Czujemy, ze to jest co$ waznego, ale wydaje mi sie, ze nie przyktadamy nalezytej wagi
do jego spotecznego transferu. Otéz kapitat edukacyjny mozna rozpatrywac z kilku
punktéw widzenia. Ja w pierwszej kolejnosci chciatbym zwrdci¢ uwage na indywidualny

kapitat edukacyjny kazdego cztonka spoteczenstwa. To jest kapitat, ktory wynika z



naszej osobistej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Ten kapitat
gromadzimy przez cate zycie. Juz w rodzinie rozpoczyna sie transfer kapitatu
edukacyjnego. W pierwszym okresie transfer kierunkowy, to jest transfer od rodzicow
czy dziadkéw w kierunku dzieci. Ale z biegiem czasu, i w dzisiejszym okresie to sie
nasila, ten transfer zaczyna miec charakter zwrotny. To znaczy juz w pewnym wieku,
stosunkowo mtodym, dzieci i mtodziez zaczynajg przekazywac swojg wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne rowniez rodzicom i dziadkom. Czyli nastepuje
taka miedzypokoleniowa wymiana. Na razie wspomniatem o sytuacji rodzinnej. Potem
mamy do czynienia z gromadzeniem kapitatu edukacyjnego w sposob instytucjonalny.
Rozpoczyna sie to w przedszkolu, w szkole, potem na uniwersytecie. W zwigzku z tym
mozna mowi¢ o réznych obliczach tego transferu. Jesli chodzi o gromadzenie transferu,
gromadzenie kapitatu indywidualnego, to jak wspomniatem, on jest gromadzony przez
cate zycie. Dobrze, zeby juz od najmtodszych lat uczniowie, studenci i potem
pracownicy mieli Swiadomos¢, ze kapitat edukacyjny jest ich wkasnos$cig. To jest rzecz
niezbywalna, nikt im tego nigdy nie zabierze. W zwigzku z tym warto sie uczy¢. Warto
sie uczy¢ w wieku szkolnym, akademickim, ale warto sie uczy¢ rowniez w wieku
dorostym. Zatem indywidualny charakter kapitatu edukacyjnego. Jak powiedziatem, na
ten kapitat sktada sie wiedza, ktorg zdobywamy w szkole. Ktade nacisk na stowo
,zdobywamy”. Czesto w jezyku potocznym mowimy, ze jest to przekaz wiedzy. Ot6z
niestety wiedzy nikomu nie mozna przekazac, wiedze trzeba samemu zdoby¢, tak jak
sie zdobywa osmiotysieczniki. Drugi element to jest ksztattowanie umiejetnosci, z tym
elementem w szkotach, uczelniach mamy pewien ktopot. Zeby ksztattowaé
umiejetnosci, trzeba mie¢ odpowiednie maszyny, urzgdzenia, laboratoria, warsztaty.
Jest to taki wymiar ekonomiczny tego, o czym tutaj wspominam. | wreszcie trzeci
element kapitatu edukacyjnego, bardzo wazny. To sg kompetencje spoteczne. | tez
chciatabym zwréci¢ uwage w tym krétkim wystgpieniu na to, ze o ile w sposéb
instytucjonalny, czyli szkolny i akademicki, ksztattujemy wiedze, umiejetnosci, o tyle na
takim marginesie pozostaje kapitat, ktéry nazywamy kapitatem spotecznym. To jest
kapitat, ktéry pozwala wspétpracowac z innymi ludzmi. To jest kapitat, ktéry pozwala
by¢ otwartym na innego cztowieka, ktéry umozliwia rozwigzywanie probleméw, ale tez

walke ze stresem. W czasie pandemii umozliwia walke z depresjg itd. Jak



wspomniatem, ten kapitat spoteczny nie jest ksztattowany w sposob instytucjonalny.
Zatem ogromne znaczenie ma dom rodzinny, bo tam to sie wszystko zaczyna. Tam sie
zaczyna proces wychowawczy. Tak, zeby potem on radzit sobie w zyciu spotecznym i w
zyciu zawodowym. Stowem kluczowym jest transfer kapitatu, bo oto mamy nawet
bardzo wysoki kapitat indywidualny, czyli wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne. Ale jezeli nie potrafimy sie dzieli¢ tym kapitatem albo nie stworzono nam
mozliwosci do tego, zeby sie dzieli¢ tym kapitatem, to on pozostaje ciggle nasza
wiasnoscig. Nie przekazujemy go nikomu, nie dzielimy sie nim. W zwigzku z tym stowo
transfer to jest przekazywanie, najlepiej dwustronne, od osoby do drugiej osoby, od
osoby do grupy i wreszcie miedzy grupami. Chciatem powiedzie¢, ze cechg kapitatu
indywidualnego jest to, ze mozna go spozytkowac w grupie. Wiekszo$¢ z nas pracuje w
jakichs zespotach. W zwigzku z tym przystepujgc do grupy przystepujemy ze swoim
kapitatem. Wchodzimy do tej grupy z jakims kapitatem i teraz jest pytanie czy atmosfera
w grupie, czy klimat w grupie pozwala na to, zebysmy sie sami w sposéb swobodny
dzielili swoim kapitatem, czyli swojg wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami
spotecznymi i jednoczesnie, zebysSmy mogli czerpac od cztonkow grupy? Czy jestesmy
grupg, czy jestesmy zespotem indywidualistow? Takze tutaj to pojecie transferu i jakosci
tego transferu zalezy przede wszystkim od szefa grupy, od kogos, kto kieruje grupg, ale
oczywiscie réwniez od uczestnikow grupy, od tego, jak sg otwarci na innych. Bo
grupowy kapitat edukacyjny moze by¢ oczywiscie rozpatrywany jako suma
indywidualnych kapitatdéw poszczegolnych pracownikow czy wczesniej uczniow i
studentéw, ale tez moze byc¢ rozpatrywany jako suma kapitatéw indywidualnych,
wzmocniona relacjami miedzy cztonkami grupy. Oczywiscie wystepujg przypadki, w
ktorych jest jakas nawet bardzo dynamiczna grupa, ale cztonkowie tej grupy niechetnie
dzielg sie swoim kapitatem indywidualnym. Wtedy moéwimy o konkurencyjnosci miedzy
pracownikami, rywalizacji. Nie przynosi to na ogo6t dobrych efektéw, jesli chodzi o cato$é
pracy zespotu. Chciatem tez zwrdci¢ uwage, ze kapitat grupowy moze mie¢ charakter
korporacyjny, zatem mozemy moéwic o kapitale ekonomistow, lekarzy, nauczycieli,
prawnikow. | bardzo aktualne jest pytanie jak lekarze, szczegdlnie wirusolodzy, dzielg
sie z resztg spoteczenstwa, tg nielekarskg czescig spoteczenstwa, swoim kapitatem

edukacyjnym? Czy my, jako spoteczenstwo jesteSmy gotowi przyja¢ te wiedze,



umiejetnosci i kompetencje, ktérymi dysponujg lekarze? To samo dotyczy prawnikow.
Mozna by méwi¢ o poziomie edukacji prawniczej polskiego spoteczenstwa. Czy grupy
prawnikow tak oddziatujg na reszte spoteczenstwa, ze my jesteSmy wyedukowani

prawnie?

prof. dr hab. Stefan Kwiatkowski

Chciatbym teraz powiedzie¢ o tytutowym pojeciu, czyli o transferze
miedzypokoleniowym. Pokolenie to grupa ludzi, ktéra ma wspdlne przezycia, jest we
wspolnym wieku itd. To wszyscy wiemy. Ale dotad pojecie pokolenia byto zwigzane z
pewng cenzurg czasowg. Pokolenia sie zmieniaty co 20, 30 lat. Wraz z rozwojem
techniki i technologii, przyspieszeniem zycia spotecznego obserwujemy, ze ten okres
sie skraca, pokolenia zmieniajg sie juz teraz co kilkanascie lat. Mozna wyrdznié¢ kilka
pokolen, nawet je nazwaé. W literaturze one funkcjonujg juz od lat. Pokolenia urodzone
w latach 1922-1944, jeszcze funkcjonujgce na rynku, a na pewno funkcjonujgce w zyciu
spotecznym. To sg osoby urodzone w latach 1945-1964, tzw. baby boomers. Potem
osoby urodzone po 1965 roku, mniej wiecej do 1980. Czyli jak pahnstwo widzicie, to juz
jest krotszy okres, to jest pokolenie X. 1981-1994 - osoby urodzone w tych latach to
pokolenie Y. Osoby urodzone w latach 1995-2010 to pokolenie Z i najnowsze
pokolenie, ktére nie jest jeszcze na rynku pracy, ale juz w sytuacjach rodzinnych,
towarzyskich funkcjonuje. To sg osoby urodzone po roku 2010. Méwimy o nich
pokolenie Smart albo pokolenie S. To sg ci, od ktérych, jesli chodzi np. o ich
umiejetnosci informatyczne, mogg sie uczy¢ pokolenia X, Y, Z. Takze to jest ten
fenomen, prosze panstwa, edukacyjny. Nie byto w historii edukacji, w historii Swiata
takiego okresu, w ktorym mate dzieci bytyby ekspertami w jakiejs dziedzinie i uczyty
osoby doroste. Mozna by oczywiscie rozwija¢ ten temat miedzypokoleniowego
transferu, kapitatu edukacyjnego, ale chciatbym zwrdoci¢ uwage przede wszystkim na
rozw¢j tego kapitatu w tzw. swiecie nieformalnym. Otéz uczymy sie przez kilkanascie
lat, mozemy to tatwo policzy¢, od si6dmego roku mniej wiecej do ukohczenia studiow.
Jezeli ktos takie studia konczy, to jest 18 lat, 19. Ale potem potem pracujemy 40,
czasami 50 lat, zatem ten transfer kapitatu edukacyjnego w tym nieformalnym $wiecie,

gdzie juz nie ma szkoty, gdzie nie ma uczelni jest kluczowy dla rozwoju gospodarki. Od



tego, jak transfer wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych jest skuteczny w
przedsiebiorstwach zalezy efektywno$¢ przedsiebiorstw, a w efekcie efektywnosc¢ catej
polskiej gospodarki. To jest kwestia wprowadzania kogos$ do zawodu, do
przedsiebiorstwa, pokazywanie mu, wskazywanie jakie sg organizacyjne cechy
charakterystyczne przedsiebiorstwa. Na czym polega kultura pracy w przedsiebiorstwie.
Juz nie méwigc o wprowadzaniu zagadnienia techniki, technologii wytwarzania
produktow czy wytwarzania ustug. To jest 40 letni okres, ktory, jezeli nie jest
zmarnowany, to jest okresem bardzo dynamicznego rozwoju. Oczywiscie moze by¢
taka sytuacja, w ktérej jednostka nie ma checi, nie ma motywacji do tego, zeby czerpac
z kapitatu innych, ale szczegdlnie w mikroprzedsiebiorstwach takie osoby sg szybko

identyfikowane i na ogot pracodawcy z nimi sie rozstaja.

prof. dr hab. Stefan Kwiatkowski

Chciatbym jeszcze powiedzie¢ kilka stéw o takich ptaszczyznach instytucjonalnych.
Otéz oczywiscie przedsiebiorca moze stworzy¢ warunki do tego, zeby starsi pracownicy
dzielili sie swojg wiedza, umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi z mtodszymi
pracownikami. Nie tylko w procesie pracy, ale w formie szkolen, spotkan formalnych i
nieformalnych. To musi by¢ stworzona ptaszczyzna wymiany mysli. Oczywiscie mozna
réwniez siegac¢ do zasobdw osdb, ktore juz przeszty na emeryture. To tez jest w Polsce
wcigz niewykorzystany potencjat tych oséb. Mozna te osoby zapraszac, mozna te
osoby prosi¢ o dzielenie sie wtasnie swojg wiedzg, umiejetnosciami, ale przede
wszystkim chyba kompetencjami spotecznymi. Swojg wiedzg o kooperantach, swojg
wiedzg o zatatwianiu réznorodnych spraw zwigzanych z technikg i technologig. Wydaje
mi sie, ze to jest mozliwe. Obserwujemy jednak proces raczej odwrotny. To znaczy
takiego zbyt chetnego rozstawania sie z osobami, ktére przechodzg na emeryture.
Mysle, ze to jest ogromne wyzwanie stojgce przed catg Polskg gospodarka, ale tez
przed przedsiebiorcami przede wszystkim.

Na koniec chciatem wspomnie¢ o pewnym rodzaju kapitatu edukacyjnego, ktory jest
kapitatem ukrytym. Otéz wiedze, umiejetnosci i kompetencije spoteczne mozemy

rozpatrywac w kategoriach jawnych i ukrytych. Jawna wiedza jest zawarta w



podrecznikach, encyklopediach, w r6znego rodzaju normach. Natomiast wiedza ukryta,
to jest wiedza, ktérg mamy w swoich umystach, ktéra wynika z naszego doswiadczenia.
To jest wiedza, z ktdrg do tej pory sie z nikim nie dzielilismy, a na pewno nie wiedzg
skodyfikowang, czyli nie jest to wiedza nigdzie zapisana. | to jest ogromny potencjat
edukacyjny, ktéry jest, wydaje mi sie, w Polsce ciggle zaniedbany. Czyli dzielenie sie
wiedzg ukrytg mozna najkrécej nazwaé dzieleniem sie wtasnym doswiadczeniem
zawodowym, ale i doswiadczeniem zyciowym. Tg wiedzg ukrytg na co dzieh w
sytuacjach rodzinnych dzielg sie z nami rodzice, dziadkowie i to jest dla nas naturalne.
To jest ich wiedza ukryta, zdobyta przez lata doswiadczen, ale nie ma takiego
przetozenia dobrego na gospodarke, na przedsiebiorstwa, zeby honorowac ludzi, ktérzy
majg wielkie doswiadczenie i wykorzystywac ich doswiadczenie dla pomnazania
kapitatu i edukacyjnego, ale i kapitatu gospodarczego. To tyle refleksji na temat
transferu kapitatu edukacyjnego, z potozeniem nacisku na transfer miedzy pokoleniami.

Uczymy sie od siebie wzajemnie, niezaleznie od wieku. Dziekuje bardzo.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo panu profesorowi za znakomity wykfad wprowadzajgcy. Profesor z
jednej strony podkresilit, iz istotnym czynnikiem rozwoju miedzypokoleniowego transferu
wiedzy, transferu kapitatu edukacyjnego, jest kapitat spoteczny. Spoteczne relacje,
dobre relacje, pozytywne relacje, zaufanie wobec innych, podzielane wartosci i normy.
Referat wprowadzajgcy wprowadzit nas w tematyke kolejnego referatu, poniewaz
profesor podkreslit, iz w roznych fazach zycia ten transfer jest istotny i to, co sie dzieje
w latach mtodzienczych skutkuje pozytywnie lub nie na to, jak sobie radzimy z sytuacjg
na rynku w latach mocnej dojrzato$ci. Prosze panstwa, zapraszam teraz na kolejny
referat. Bedzie to referat pod tytutem ,Ustawiczna edukacja, a fazy dojrzatosci i
poczucie sensu zycia”, wygtoszony przez dr Lidie Czarkowska, kierownika Katedry
Nauk Spotecznych w Akademii Leona Kozminskiego, dyrektora Centrum Coachingu i
Mentoringu tejze akademii. Kierownika studiow podyplomowych Coaching

Profesjonalny, akredytowanego coacha i superwizora Izby Coachingu. Zapraszamy.



dr Lidia Czarkowska

Dzien dobry panstwu. Nazywam sie Lidia Czarkowska. Witam bardzo serdecznie
szacowne grono i dziekuje Instytutowi Pracy i Spraw Socjalnych za zaproszenie mnie
do wziecia udziatu w tej debacie. Od 25 lat wspieram osoby doroste w procesach
transformaciji i zmiany. Jestem psychologiem, socjologiem, antropologiem, mam tez
przyjemnosc¢ posiada¢ uprawnienia pedagogiczne. Z perspektywy obserwacji
wspotczesnego swiata i tego, przed jakimi wymaganiami stawia nas rzeczywistosc,
absolutnie zdaje sobie sprawe, nie tylko jako teoretyk, ale takze jako praktyk, ze XXI
wiek wymaga od nas nie tylko ustawicznego ksztatcenia, uczenia sie i nauczania ciggle
nowych rzeczy. Czasami tez oduczenia rzeczy, ktore byty bardzo sensowne, uzyteczne
i adekwatne jeszcze dekade temu. W dniu dzisiejszym chciatbym panstwa zaprosi¢ do
wystuchania krétkiego referatu na temat ustawicznego ksztatcenia, a poczucia sensu
zycia w toku catego naszego dorostego funkcjonowania. Jezeli chodzi o nasze
dzisiejsze spotkanie, jezeli chodzi o dzisiejszy referat, pokaze panstwu kilka slajdow,
ktore prezentujg wtasnie temat ustawicznej edukaciji, faz dojrzatosci, poczucia sensu

zycia i poczucia spetnienia w naszym funkcjonowaniu.

Jezeli chodzi o ustawiczng edukacje, oczywiscie wszyscy znamy definicje, czym
ustawicznie edukacja jest. Chciatabym zwrdéci¢ uwage na to, ze niektére okreslenia
doprecyzowujgce zakres naczyniowy definicji ktadg szczegdlny nacisk na proces
rozwoju w kierunku pogtebienia wiedzy, umiejetnosci, kwalifikacji. Zaréwno ze
wzgledow osobistych, spotecznych, jak i zawodowych. Natomiast dzisiaj chciatabym
zwroci¢ naszg uwage na definicje, ktora sformutowana przez UNESCO podkresla
jeszcze wszechstronny rozwéj osobowosci, ksztattowanie okreslonych uzdolnien,
zainteresowan, ogolnej sprawnosci umystowej. Ale wiasnie planowe zmiany w rozwoju
catej osobowosci cztowieka, jako ostateczny cel ustawicznego ksztatcenia w zyciu
dorostym. Bardzo istotne tez dla mnie jest tutaj rozréznienie przez Roberta Kidda trzech
perspektyw, trzech wymiaréw w ramach edukacji ustawicznej. Z jednej strony
oczywiscie mamy ksztatcenie w pionie, czyli wszystkie szczeble formalnej edukaciji, od
przedszkola po studia podyplomowe czy studia wyzsze. Poprzez ksztatcenie w

poziomie, czyli korzystanie z wszelkich form rozwoju zwigzanego z korzystaniem z



instytucji oswiatowych pozaszkolnych. Ale takze ksztatcenie w gtagb, czyli rozwoju
postawy zwigzanej z gotowoscig do autotelicznego procesu rozwoju osobistego, do
gtebokiej motywacji do wzrostu. Ten ostatni wymiar edukacji to jest moja pasja,
dziedzina, ktérg zajmuje sie w praktyce od 25 lat, jednoczesnie szukajgc w klasycznych
i wspotczesnych koncepcjach naukowych bardzo dobrego fundamentu do tego, jak
wspiera¢ osoby doroste w procesie wzrostu. | tutaj chciatabym panstwu pokaza¢ moich
mistrzéw, nauczycieli. Pewnie panstwo rozpoznaje niektore twarze. Jest tutaj
oczywiscie Abraham Maslow, Milton Erickson. Jest tutaj takze Wiktor Emil Frankl, wiele
wspaniatych postaci. Przede wszystkim sg to psychologowie, filozofowie, osoby
zajmujgce sie szeroko rozumianym potencjatem cztowieka i mozliwosciami wzrostu.
Naturalnie ta wiedza korzysta z bardzo wielu dyscyplin. Jest to wiedza, ktéra potrzebuje
opierac¢ swoje fundamenty naukowe na takich dziedzinach jak psychologia, socjologia
takze andragogika, a nawet lingwistyka, antropologia, gataz filozofii, ktéra zajmuje sie
prakseologig. Uzyteczne sg tutaj tez pewne koncepcje, modele, wyniki badan
przeprowadzonych w obszarze nauk o organizaciji i zarzgdzaniu czy w
neurokognitywistyce. My$le, ze wspieranie osob dorostych w procesie rozwoju wymaga
takiej interdyscyplinarnej perspektywy, ktéra tgczy zarowno patrzenie na cztowieka w

kontekscie jednostki, ale tez w kontekscie spotecznym.

| tutaj patrzac na wspieranie cztowieka dorostego warto podkresli¢, Ze mozna to robi¢
na wiele roznych sposobow. Sg podejscia o charakterze bardziej egzystencjalnym,
zwigzanym z naszym funkcjonowaniem jako istoty myslgcej, czujgcej, a nawet
duchowej, o tym tez powiem. | tez sg oczywiscie sfery wspierania naszego rozwoju na
poziomie naturalistycznym. W kwestiach funkcjonalnych zwigzanych z podstawowymi
potrzebami psychofizycznymi i psychospotecznymi cztowieka. Dlatego pokazuje to
rozréznienie, bo z tego wynika pewien rodzaj potrzeb, ktére popychajg ludzi do rozwoju.
W procesie rozwoju mozna powiedzie¢ o tym, ze z jednej strony reagujemy na
zmieniajgce sie warunki swiata zewnetrznego, z drugiej strony pojawiajg sie w nas
impulsy do tworzenia takiej wersji rzeczywistosci, w ktorej chcielibysmy istnieé. Jest to
klasyczny, od lat istniejgcy dylemat w nauce o cztowieku. Na ile nasz rozwgj jest

wymuszony warunkami zewnetrznymi, a na ile tym wewnetrznym imperatywem



wzrostu. Wewnetrznym impulsem do rozwoju. Mam poczucie, ze jedno i drugie dziata w
kazdg strone, w zwigzku z czym warto przyjrze¢ sie obu tym kierunkom. Jezeli chodzi o
te kluczowe pytania, o motywatory, ktére skfaniajg ludzi do wzrostu, to na pewno sg to
podstawowe potrzeby. Potrzeby zwigzane z bezpieczehstwem, funkcjonowaniem, z
byciem, ale takze potrzeby psychospoteczne, z tworzeniem relacji i wiezi. Sg tez
motywatory ptyngce z naszych zdolnosci do mys$lenia w kategoriach uniwersalnych,
zwigzanych z wartosciami, czyli dawaniem sobie odpowiedzi na pytanie: ,Co jest dla
nas najwazniejsze?” | w réznych fazach zycia, w roznych fazach dojrzatosci inaczej
podchodzimy do poszukiwania odpowiedzi na te pytania. Oczywiscie tez pojawit sie taki
slajd dotyczacy tego, czym jest sukces, a czym jest poczucie spetnienia. Mozna by tutaj
powiedzie¢ o pewnym rozroznieniu zwigzanym z kryteriami zewnetrznymi spoteczno-
ekonomicznymi jako miarami sukcesu. | z kryteriami wewnetrznymi, intrapersonalnymi,
zwigzanymi z poczuciem: ,Kim ja jestem? Kim sie staje?” Jest jeszcze pytanie blisko
tego o spetnienie, zwigzane z poczuciem sensu, ale to jest pytanie, ktére juz przekracza
jednostke na poziomie transpersonalnym. Czyli jest to pytanie: ,Po co jestem?” Tutaj
patrzgc na realizacje petni potencjatu, na jakis ostateczny cel naszego pielgrzymowania
po Ziemi, mozna by byto powiedzie¢, ze jednostke, ktdra osiggneta realizacje petni
potencjatu charakteryzujg pewne konkretne wskazniki. Po pierwsze, jest to poczucie
autonomii, czyli Swiadomos¢ swojej tozsamosci, Swiadomos¢ swojego Swiata przezyc,
mysli, uczué, odczu¢, ale tez wtasnie wartosci. Postawa inwestowania w zycie, czyli to
co w hierarchii potrzeb Abrahama Maslowa wigzato sie z rozumieniem naszego
najwyzszego poziomu motywacji jako samorealizacji. Ja tylko przypomne, ze pod
koniec zycia sam Abraham Maslow méwit jeszcze o kolejnym pietrze,
autotranscendencji, czyli przekraczaniu samego siebie i takze nastawieniu
przysztosciowym, na kolejne generacje. Réwniez mozna rozpozna¢ jednostke, ktéra
realizuje petnie swojego potencjatu, po tym, Ze radzi sobie z rzeczywistoscig, sprawnie
rozwigzuje problemy, wychodzi naprzeciw pojawiajgcym sie sytuacjom, szansom,
mozliwosciom, ale takze zagrozeniom. | tutaj w XXI wieku, szczegdlnie ostatnie pottora
roku, dwa lata, pokazaty nam jak faktycznie istotna w tak zmiennych i
nieprzewidywalnych warunkach jest nasza odpornosc¢ psychiczna i rezyliencja, ktéra

daje nam szanse odzyskiwac¢ poczucie wptywu i sprawstwa, pomimo szybko



zmieniajgcych sie warunkow otoczenia zewnetrznego. Osobe, ktdra rozwija sie w pemni
swojego potencjatu charakteryzuje zdolnos¢ do mitosci, pracy i zabawy. Po czym
poznamy czy ktos ten potencjat realizuje? W zalezno$ci od tego, na jakim szczeblu ten
rozwoj nastepuje, mozna méwic, ze istnieje poczucie energii i mocy, czyli co$ w rodzaju
naktadu energii psychicznej, woli, ochoty, ale takze poczucia radosci zwigzanego z
robieniem rzeczy, ktore sg dla nas interesujgce, rozwojowe, spetniajgce. Moze tez by¢
to poczucie subiektywnego dobrostanu psychicznego. Wtasnie doswiadczanie
pozytywnego stanu wewnetrznego, ochota i rados¢. Moze to by¢ takze rozumiane jako
korzystanie ze swoich talentéw, odkrywanie i rozwijanie potencjatu, danych
predyspozycji. Wtedy mamy zaangazowanie, ciekawos¢, otwartos¢ poznawczg i prace
nad sobg. No i wreszcie mamy ten poziom spetnienia albo poczucia sensu, czyli
wiasnie odpowiedzi na pytanie: ,Kim jestem?” i ,Po co jestem?” | tutaj czasami niestety
nie jest tak prosto. Za chwileczke popatrzymy sobie na pewne cykliczne fazy, przez
ktére przechodzi dorosty cztowiek w ciggu swojego zbierania doswiadczen i rozwoju
swoich kompetencji, ale tez swojej osobowosci. Wspotczesna koncepcja Scotta Barry
Kaufmana, mowigca wtasnie o transcendencji, podkresla podziat potrzeb rozwojowych
na dwa odrebne aspekty. Fundamentalny poziom, nazywany tutaj Security, czyli
podstawowe bezpieczenstwo, obejmuje nastepujgce trzy potrzeby. Jest to potrzeba
osobistego bezpieczenstwa, potrzeba tworzenia wiezi, relacji z innymi osobami i
potrzeba szacunku do samego siebie, poczucia wlasnej wartosci. | sg to tzw. potrzeby
bazalne, podstawowe, zwigzane z naszym ogdlnym bezpieczenstwem i nawigowaniem
w tym materialnym swiecie. Kaufman podkresla takze tzw. potrzeby wzrostu, potrzeby
rozwoju. | mamy tutaj potrzebe eksploracji, potrzebe mitosci i potrzebe posiadania
wyzszego sensu, wyzszego celu. Po to wiasnie, aby przekraczac biezgce wyzwania

rzeczywistosci, ktéra czasami bywa ograniczajgca.

dr Lidia Czarkowska

Jezeli chodzi o kwestie przechodzenia przez fazy rozwojowe 0s6b dorostych w ciggu
catego zycia, istniejg rozne modele rozwoju cztowieka. Sg modele liniowe, ktére widzg
zmiany jako kumulacje. Rozwaj gradualny, kumulatywny, stopniowy. Wedle tego

modelu z kazdym dniem powinnismy by¢ madrzejsi, bogatsi o doswiadczenie. Niestety



wiemy, Ze to nie zawsze jest takie proste nie jest to linia prosta wznoszgca sie ku gorze.
Sg tez okresy kiedy funkcjonujemy na pewnym plateau i sg tez okresy gwattownych,
przyspieszonych momentow transformacji. Dlatego warto spojrze¢ jeszcze na modele
rozwoju cztowieka dorostego. Stadialne i cykliczno-fazowe. W obu tych przypadkach
rozwdj nie jest czyms liniowym, ciggtym. W modelach stadialnych zmiana ma charakter
kumulacyjny i bedzie to proces skokowy, ktory bedzie sktadat sie z faz progresu, ale
czasami takze zastoju. Przyktadem tego typu koncepcji bedzie teoria dezintegracji
pozytywnej profesora Kazimierza Dgbrowskiego. Sg jeszcze modele cykliczno-fazowe,
ktére mowig o tym, ze stopniowo transformujemy kazde doswiadczenie. Taki cykl
statystycznie zawiera co 7-11 lat moment, w ktérym nastepuje gwattowny wzrost, ale
wtedy mamy az cztery fazy: progres, plateau, regres, a nawet kryzys. Patrzac na to jak
funkcjonujemy od ostatnich parunastu miesiecy, mozna powiedziec, ze jest to bez
watpienia kryzys na skale globalng. | tutaj pytanie, na ile potrafimy poradzi¢ sobie i
integrowac to doswiadczenie, po to, aby w przysztosci méc jeszcze lepiej radzi¢ sobie z
nowymi wyzwaniami? Tak wiec ten model cykliczno-fazowy opisujgc bardziej
szczegotowo faze zaktada, ze istnieje faza wzrostu, przyswajania informacji i
réznicowania sie doswiadczenia, zbierania tego doswiadczenia, kumulowania go. Ale
tez jest taka faza zastoju, kiedy porzadkujemy, integrujemy juz zebrane, nabyte
doswiadczenia i w zasadzie wchodzimy w pewne rutynizmy, pewne schematy, pewne
powtarzalnosci. Przychodzi tez taki moment, kiedy nastepuje konflikt pomiedzy tym, co
potrafimy, a zmieniajgcymi sie warunkami zewnetrznymi i moze to nas doprowadzi¢ do
fazy regresywnej. Kiedy staramy sie korzystac¢ z juz wczesniej nabytych metod,
strategii, sposobow widzenia siebie i Swiata, one nie zawsze sg adekwatne do nowych
wyzwan. Moze to tez doprowadzi¢ do fazy kryzysu, czyli wewnetrznego konfliktu miedzy

tym, co juz wiemy o swiecie a tym, czego wymaga od nas zewnetrzne otoczenie.

Pare zdan na temat kryzyséw, dlatego ze rozwaj dojrzatosci nieuchronnie prowadzi
przez cykliczne kryzysy. Tutaj mozna mowic, ze oczywiscie sg kryzysy, ktore dotyczg
sytuacji bardzo trudnych, sytuacji zwigzanych z konfrontacjg wobec nieuchronno$ci
pewnych sytuacji. Straty, choroby, smierci oséb znaczgcych w naszym zyciu,

ewentualnie utraty podstawy bezpieczenstwa. Mogg byc tez kryzysy zwigzane wtasnie z



przemiang, czyli klasyczne kryzysy rozwojowe, ktére sg naturalnie wpisane w naszg
dorostosc. Sg tez kryzysy egzystencjalne, ktébre wymagajg od nas zadawania sobie tego
pytania: ,Kim ja jestem?” na coraz bardziej gtebokim, ztozonym poziomie. | z tej
perspektywy warto przypomnie¢ koncepcje dezintegracji pozytywnej profesora
Kazimierza Dgbrowskiego, ktory mowit o tym, ze cztowiek ma wpisany w swojg
strukture psychiczng instynkt rozwojowy, ktéry polega na tym, ze nawet jezeli sytuacja
jest korzystna i adekwatnie reagujemy na zmieniajgce sie warunki, to raz na jakis czas
nastepuje proces dezintegracji, rozbicia starych struktur psychicznych po to, zeby moc
odpowiedzie¢ w bardziej ztozony, petny sposéb na to, co nas otacza. W tym sensie
moze sie pojawic¢ kryzys wewnetrzny polegajgcy na podwazeniu dotychczasowej
hierarchii wartosci. Ale tez kryzys z otoczeniem, kryzys konfliktu wynikajgcego z tego,
ze osoby, ktore sg dla nas znaczgce, bedgc swiadkami naszego procesu transformacji
mogg by¢ zaskoczone tym, ze nowe ,ja” zaczyna przejawiac sie na zewnatrz. Jezeli
chodzi o znaczenie tego kryzysu, jest to cos niezbednego, jest przetomem, kluczowym
momentem rozwoju. Natomiast nie zawsze konczy sie wzrost. Aby to byto mozliwe,
potrzebne jest skuteczne poradzenie sobie z wymogami sytuacji. Dlatego czasami w
pewnych sytuacjach potrzebne jest wsparcie zewnetrzne. Czy w postaci pracy z
mistrzem, mentorem, czy w postaci czasami procesu wspierania reintegracji przez
psychoterapie, czy wtasnie otwartos¢ poznawczg i samodzielny rozwéj, poszukiwanie
metod, narzedzi radzenia sobie ze zmieniajgcqg sie rzeczywistoscig. Takze tutaj mamy
pokazane etapy okresu przejsciowego. Zachecam pdzniej do powrotu do materiatéw i
przestudiowania, jezeli dla panstwa to bedzie uzyteczne. Ja bym chciata zwréci¢ uwage
na tzw. instynkt rozwojowy, bo to jest o tyle ciekawe, ze nawet jezeli sytuacja
zewnetrzna nie bytaby tak dynamicznie zmieniajgca sie jak ta sytuacja, w ktérej zyjemy
od pottora roku, to takze nasi rodzice, ktorzy np. 40 lat przepracowali w jednym
zaktadzie pracy, mieszkali w jednej miejscowosci, mieli ten wewnetrzny imperatyw
zmiany, ktory wywotywat duzg transformacje wewnetrzng, tak jak wspomniatam, co
kazde 7-11 lat. Takze ten proces dezintegracji i integracji jest wpisany w naszg

egzystencje, jest czyms naturalnym dla kazdego cztowieka.



Warto tez wspomnie¢ o modelu Erika Eriksona, ktory pokazywat, Zze cata trajektoria
naszego zycia to sg pewne kryzysy, dylematy, na ktére mozemy odpowiedzie¢. Cztery
podstawowe to dylemat tozsamosci, intymnosci, generatywnosci i integralnosci. Ale
jeszcze jest ten element konsolidacji kariery zawodowej i podjecie funkcji straznika
znaczenia. Natomiast jezeli patrze z XXI wieku na to, jak wygladajg w tej chwili
spoteczno-kulturowe trajektorie wzrostu, to nasze spoteczenstwo jest tak
zaprojektowane, ze przez pierwsze 20 lat w centrum rozwoju jednostki jest nauka,
edukacja formalna. Zgodnie z naszym polskim powiedzeniem: ,Ucz sie dziecko ucz,
nauka to potegi klucz”. Wtedy caty wysitek jest skierowany na edukacje, na
przechodzenie przez kolejne szczeble, doskonalenie, nabywanie nowych umiejetnosci,
czyli ustawiczne ksztatcenie. Wiec mamy lifelong learning jak najbardziej. Natomiast
pierwsze 20 lat zycia cztowieka jest skoncentrowane generalnie na sukcesach
edukacyjnych. Kolejne 20 lat to jest kwestia realizacji tych naszych zadan biologiczno-
spotecznych, realizacji celéw rodzinno-karierowych. Bardzo czesto jak pracuje z
osobami, ktore sg przed czterdziestkg majg dylemat czy spetnity wszystkie oczekiwania
wewnetrzne. Czy mam rodzine, czy zarabiam powyzej Sredniej krajowej, bo widzimy
czesto swoje poczucie wtasnej wartosci w oparciu o to, jak oceniajg nas inni. Bardzo
czesto w okolicach lat czterdziestych nastepuje proces indywiduaciji, tak to widziat Carl
Gustav Jung. | wtedy pojawia sie pytanie juz nie o to, jak zostane oceniony z
perspektywy tej uzytecznosci spoteczno-ekonomicznej, tylko co jest dla mnie osobiscie
wartoscig? Jakg mam unikalng jakosc, ktérg moge wniesc¢ jako swoéj wkiad w to zycie i
ewentualnie czego chce od tego swiata jako przestrzeni, w ktérej moge zbierac
doswiadczenia i uczy¢ sie? | nastepuje swoisty przetom. Bardzo czesto w wieku miedzy
40 a 60 rokiem zycia nastepuje swiadome poszukiwanie gtebokiego sensu istnienia,
pytania egzystencjalne. Z kolei po szes¢dziesigtce pojawia sie Swiadomos¢é medrca.
Osoby, ktora jezeli integruje oczywiscie swoje doswiadczenia, wie na czym polega
funkcjonowanie istoty ludzkiej na tej planecie. Niektorzy mogliby juz po prostu usigsc¢ z
boku tej drogi zycia, przygladac jak inni po niej kroczg. Mogliby co$ doradzi¢, ale sg w
takim miejscu, ze juz nie muszg, a wiele mogg. Jeszcze bym powiedziata, ze dzieki

postepowi medycyny czasami mozna zyc¢ jeszcze kolejne 20 lat i wtedy mam poczucie,



ze jest to juz takie istnienie na poziomie jakosci bycia, jakosci uwaznosci, jakosci

towarzyszenia innym w swojej Swiadomosci.

dr Lidia Czarkowska

Jezeli chodzi o rozwaj petni cziowieka, to tutaj tez warto spojrze¢ na to, jak to moze
funkcjonowac. Tutaj bardzo serdecznie zapraszam na mojg strone, gdzie opisuje rozwoj
integralny zarbwno na poziomie emocjonalnym, poznawczym, kreatywnym, ale takze
somatycznym i duchowym. Krotko poniewaz czas juz dobiega konca. Pokaze panstwu
w jaki sposéb mozna rozwija¢ swoje inteligencje wielorakie. Oczywiscie jestesmy
Swiadomi istnienia inteligencji IQ opisywanej i badanej klasycznie juz przez test
Wechslera i Ravena. Ale pozniej pojawito sie pojecie inteligencji wielorakich,
zwigzanych tez z predyspozycjami, talentami, uzdolnieniami. Wszystko to dotyczy sfery
poznawczej. Natomiast pojawito sie tez pojecie inteligencji emocjonalnej, inteligencji
emocjonalno-spotecznej, a takze inteligencji somatycznej, fizycznej i inteligenciji
duchowej. | tutaj w ramach inteligencji duchowej dopiero od lat osiemdziesigtych mamy
dobrze doprecyzowany zakres naczyniowy tego pojecia i istniejg konkretne wskazniki,
po ktérych poznajemy w jakim stopniu ktos ma te inteligencje rozwinietg. Czym jest
inteligencja duchowa? Czym sie przejawia? Tutaj tez zachecam do lektury choéby
klasykow, lan MArshall i Danah Zohar. Natomiast jezeli chodzi o wskazniki inteligenc;ji
duchowej w Polsce, wspaniatg prace wykonuje pani profesor Urszula Tokarska, ktéra
zajmuje sie tg dziedzing wiedzy na naszym polskim gruncie. | mamy tutaj gtbwne
przejawy tej inteligencji duchowej. Po czym poznajemy osobe, ktora jest zaangazowana
w rozwoj tej inteligencji? Tak naprawde jest to rozwoj ku naszej petni i patrzgc na to, do
czego to prowadzi, warto jeszcze podkreslic harmonie, jezeli rozwijamy sie w jednym,
dwoch, trzech albo wszystkich czterech aspektach. Takze wracajgc do klasycznej teorii
inteligencji wielorakich, mozna by byto powiedzie¢, ze mozna rozwija¢ sie tylko w
jednym aspekcie, np. tylko w aspekcie inteligencji duchowej albo tylko w aspektach
dotyczgcych inteligencji poznawczych, albo tylko w aspektach dotyczgcych inteligenciji
emocjonalnej. | na tym poziomie patrzgc na rozwdj cztowieka przez cate zycie, przez
ustawiczne ksztatcenia i stopniowe nadawanie sensu kolejnym doswiadczeniom warto

spojrze¢ na to, jakie sg konsekwencje rozwoju tylko w jednej dziedzinie.



Zapraszam na mojg strone internetowg www.lidiaczarkowska.pl, tam w ramach bloga
jest opisane szczegétowo na czym polega pewne ryzyko zwigzane z redukcjonizmem,
wprowadzeniem cztowieka tylko do jednego z tych czterech wymiaréw. Mamy tutaj
podsumowanie. Co sie dzieje kiedy mamy tylko inteligencje fizyczna, tylko emocjonalng,
tylko kognitywna, albo tylko duchowg. Troszeczke lepiej jest jezeli rozwdj cztowieka
wspierany jest w dwdch aspektach lub trzech, natomiast chodzi o to, aby widzie¢ nas
catosciowo i przez cate zycie, przez doswiadczenie zarbwno w procesie edukaciji
formalnej, jak i dziataniach oswiatowych pozaformalnych, jak i udziat w kulturze, sztuce
rozwija¢ sie harmonijnie, catosciowo, ku petni osobowosci. Chciatam panstwu bardzo
serdecznie podziekowaé za uwage i zyczy¢ udanej debaty. Mam nadzieje, ze do

zobaczenia przy innych tego rodzaju okazjach. Serdecznie dziekuje. Do widzenia.

dr hab. Urszula Jeruszka

Szanowni panstwo, bardzo dziekujemy za wystgpienie pani doktor Lidii Czarkowskiej.
Znakomite odpowiedzi na pytania: Jak ustawiczna edukacja wptywa na proces
transformaciji w trajektorii zycia cztowieka dorostego? Co warunkuje poczucie sensu w
kolejnych etapach dorosto$ci? Jak zmieniajg sie role cztowieka w jego trajektorii biegu
zycia? Pani Czarkowska wtasciwie data nam wyczerpujgce odpowiedzi jak sobie
poradzi¢ z konfliktem miedzy tym, co potrafimy a tym, co wymaga od nas otoczenie.
Rozwigzanie tego konfliktu tkwi w edukacji, ciggtej ustawicznej edukaciji. W ten sposob
przygotowany zostat grunt do kolejnego referatu, wygtoszonego przez dr hab. tukasza
Sienkiewicza pod tytutem: ,Edukacja dorostych, oblicza LLL w dobie pandemii i
przemian rynku pracy”. Pan tukasz Sienkiewicz jest profesorem Politechniki Gdanskiej,
ekspertem do spraw rynku pracy w Europejskim Obserwatorium Zatrudnienia Komisiji
Europejskiej, ekspertem do spraw prognozowania zapotrzebowania na umiejetnosci w
Europejskim Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego. Panie profesorze

zapraszamy.



dr hab. Lukasz Sienkiewicz

Dziekuje bardzo. Dzien dobry panstwu. Chciatbym jeszcze raz podziekowac pani
dyrektor, pani profesor za zaproszenie do debaty i mozliwos¢ wygtoszenia referatu w
tym bardzo ciekawym panelu. Rozpoczne moze od przypomnienia, chociaz juz padto to
dzisiaj, ze wszyscy wiemy czym jest uczenie sie ustawiczne czy uczenia sie przez cate
zycie. Natomiast chciatbym zwréci¢ uwage, ze roznego rodzaju instytucje
miedzynarodowe, ale réwniez badacze sg dalecy od spdjnej, jednej definicji, chociaz
ona oczywiscie dotyczy podobnych obszarow czy podobnych zagadnien. Na
szczegolng uwage zastuguje perspektywa, ktorg widzimy w réznych definicjach,
szczegolnie zawezona lub szersza perspektywa. Ja zajme sie perspektywg zwigzang
troche z tg sferg zawodowa, nie tyle osobistg czy psychologiczng, ale bardziej z
perspektywy spotecznej, ekonomicznej i zawodowej. To jest bardzo wazny wymiar
uczenia sie przez cate zycie, dlatego ze nalezy pamietac, ze to uczenie sie przez cate
zycie, zdobywanie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych, ono musi
odpowiadac réwniez na wyzwania terazniejszosci i wyzwania przysztosci wynikajgce z
potrzeby posiadania odpowiednich umiejetnosci, wiedzy i kompetencji spotecznych z
perspektywy rynku pracy. My zyjemy w bardzo ciekawych czasach nie tylko ze wzgledu
na zmiany pandemiczne czy te wyzwania, ktére w ostatnich kilkunastu miesigcach
obserwujemy, ale tez ze wzgledu na skale i zakres zmian, ktore obserwujemy szerzej
na rynku pracy. One wynikajg oczywiscie z bardzo réznych czynnikow. Czynnikow
zaréwno globalizacyjnych, technologicznych, spotecznych, demograficznych, o ktoérych
juz dzisiaj mowilismy, czy tez zmian w zakresie preferenc;ji i wartosci. Miedzy innymi
zintegrowana strategia umiejetnosci, ktora zostata opracowana przez Ministerstwo
Edukacji i Nauki wskazuje na liczne czynniki, ktére stanowig wyzwanie z punktu
widzenia przysztych potrzeb w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetenciji spotecznych.
A wiec sg pewng wskazdwka kierunku, w ramach ktérego powinnismy rozwijac¢ czy
uczyc¢ sie przez cate zycie, czy rozwija¢ wtasnie réznego rodzaju kompetencije.
Natomiast jak panstwo zdajecie sobie sprawe, oczywiscie te zmiany sg wielotorowe i
wymagajg tak réznorodnych kompetenciji i roznorodnej wiedzy, ze trudno jest wskazaé
jedng wersje przysztosci w zakresie potrzeb dotyczgcych rozwoju kapitatu ludzkiego. Na

przyktad zmiany demograficzne czy zmiany technologiczne sg przewidywalne do



pewnego stopnia, natomiast wiadomo, ze istniejg np. technologie dysruptywne, o
ktorych nie jesteSmy w stanie w tej chwili nic powiedzie¢, ktére mogg catkowicie zmieni¢
zapotrzebowanie na okreslone umiejetnosci w przeciggu nastepnych 10 czy 15 lat. Nie
byliSmy w stanie przewidzie¢ rowniez pandemii i zmian, ktére w bardzo szybkim czasie
ona wymusita z punktu widzenia np. umiejetnosci cyfrowych duzej czesci
spoteczenstwa. Jedno jest pewne. Czekajg nas bardzo duze zmiany i przemiany
zawodowe zaréwno zwigzane z pracg zdang, cyfryzacje czy automatyzacjg bedg w
zasadzie powszechne globalnie. Nalezy sie liczy¢ z tym, tak jak wskazuje Europejskie
Forum Ekonomiczne w ostatnim raporcie, ze prawie 50 proc. pracownikéw bedzie
potrzebowato zmiany umiejetnosci w ciggu najblizszych pieciu lat. Zobaczcie panstwo
na skale, to sg olbrzymie zmiany dotyczgce m.in. nie tylko kwestii zwigzanych z
automatyzacjg czy robotyzacjg pracy, ale z upowszechnieniem pewnych zjawisk
dotyczgcych wykorzystania np. technologii cyfrowej czy pracy zdalnej. My zaktadamy,
ze wiekszos¢ uczestnikow tego rynku w jakims stopniu te kompetencje ma, natomiast
znowu trudno jest przewidzie¢ czy rozwoj technologii nie bedzie wymuszat jeszcze
gtebszych zmian w zakresie posiadania dodatkowych umiejetnosci. Na przyktad takim
obszarem, ktory zupetnie nie jest jeszcze eksplorowany, chociaz rozpoczynajg sie
badania w tym zakresie, jest wptyw robotyki czy automatyzaciji na interakcje z
cztowiekiem. | tutaj wszelkie kwestie zwigzane np. z zespotami funkcjonujgcymi w
ramach robot - cztowiek wymagajg zupetnie innych umiejetnosci w zakresie
komunikacji, ale tez zarzgdzania swojg pracg czy poczucia sensu tej pracy, o ktérej juz
byta mowa. Rzeczg, ktérg na pewno wiemy jest to, ze w zasadzie niezaleznie od zrodta
mamy bardzo czesto informacje na temat brakéw kompetencyjnych na rynku pracy. Z
opublikowanego bodajze przed niecatym miesigcem raportu Polskiego Forum HR
wynika, ze duza czesc¢ przedsiebiorstw w ciggu ostatniego roku, to jest ponad 30 proc.
tych przedsiebiorstw, odczuto braki kompetencyjne w swoich strukturach w ciggu
ostatniego roku. To oznacza, ze mimo tego, ze zdobywamy nowe kompetencje, ciggle
sie uczymy, to tych kompetenciji brakuje i brakuje czasami w sposob bardzo powazny.
To wptywa zasadniczo na mozliwosci funkcjonowania i rozwoj tych przedsiebiorstw. Nie
mozemy zaktadac, ze mimo zmian demograficznych, czyli wchodzenia nowych pokolen,

ktére np. majg zupetnie inne kompetencje cyfrowe, te braki kompetencyjne znikna.



Dlaczego? Dlatego, ze jak popatrzymy na wszelkie informacje dotyczgce kompetenc;i
przysztosci, to te kompetencje wykraczajg daleko poza czysto techniczne czy czysto
cyfrowe kompetencje. Tu chyba cos sie na slajdzie nie pojawito. Miat by¢ rysunek, ktéry
dotyczyt réwniez informacji Swiatowego Forum Ekonomicznego, ale ono wyraznie
pokazuje, ze wtasnie kompetencje w zakresie nie tylko cyfrowosci czy technologii, ale
takie kompetencje dotyczace elastycznosci, gotowosci na zmiany, umiejetnosci pracy
zwinnej, proaktywnosci, samodzielnosci, umiejetnosci personalnych to sg te
kompetencje, ktérych niewatpliwie bedziemy potrzebowac w przewidywalne;j
przysztosci, to znaczy w tej perspektywie najblizszych 10 lat. To sg kompetencje, ktére
rozwijane sg w zasadzie przez cate zycie, ale kluczowy nacisk powinien by¢ potozony
na rozwoj tych kompetencji we wczesnych fazach edukaciji, bo na pewnej bazie
dotyczacej na przyktad kompetencji zwigzanych z elastycznoscig czy umiejetnosciami,
czy zdolnosciami komunikacyjnymi, my pézniej budujemy szereg innych umiejetnosci,

ktére warunkujg sprawne funkcjonowanie osoéb na rynku pracy w przysztosci.

dr hab. Lukasz Sienkiewicz

Padta rowniez informacja, chyba pan minister na to wskazywat, Zze skala uczenia sie
przez cate zycie w Polsce jest niewystarczajgca. Oczywiscie to wszystko zalezy od
przyjetej metodologii. Zgodnie z metodologig stosowang w Eurostacie, badamy przede
wszystkim uczestnictwo w ré6znego rodzaju aktywnosciach edukacyjnych w ciggu
ostatnich czterech tygodni i to w pewien sposéb ogranicza naszg wiedze na temat
rzeczywistych aktywnosci edukacyjnych ludzi. Natomiast jezeli popatrzymy na
informacje szersze, dotyczgce aktywnosci w dtuzszym okresie czasu, to Polska niestety
znajduje sie praktycznie zawsze w grupie krajéw o najnizszym nasileniu uczenia sie
przez cate zycie i to wydaje sie dosyc¢ trwatym trendem. Chociaz trzeba oczywiscie
przyznac, ze aktywnos¢ edukacyjna Polakow badana innymi metodami np. w ramach
Bilansu Kapitatu Ludzkiego jest zdecydowanie wyzsza. Ale to zalezy od tego, co
bierzemy pod uwage jako uczenie sie czy rozwijanie, czy w ogdle szeroko rozumiang
aktywnosc¢ edukacyjng. Niewatpliwie bardzo duze znaczenie w dobie cyfryzacji i zmian
na rynku pracy, a szczegolnie teraz w momencie pandemii, jest uczenie sie w sposbéb

nieformalny, z wykorzystaniem Internetu i technologii cyfrowych. Nie mozemy tez



zapominac o tym, co powiedziat prof. Kwiatkowski, 0 uczeniu sie w miejscu pracy w
réznych formach: coachingowych, mentoringowych, ale tez obserwacyjnych. W ten

sposob uczy sie znaczna czes¢ polskiego spoteczenstwa.

Znaczenie majg tez inne formy aktywnosci, ktére majg charakter i walor edukacyjny,
szczegolnie w takim miedzypokoleniowym transferze czy wymianie wiedzy, jak udziat w
akcjach charytatywnych, wolontariat czy innego rodzaju aktywnosci, ktére podejmujemy
w zasadzie niezaleznie od wieku. To co powinno martwic z perspektywy polskiego
rynku pracy, to jest to, ze przede wszystkim uczg sie osoby, ktére i tak sg w lepszej
sytuacji na rynku pracy. Najnizsze wskazniki dotyczgce uczestnictwa w uczeniu sie
przez cate zycie dotyczg wtasnie oséb starszych i osob o niskich kwalifikacjach. | tutaj
nalezatoby prawdopodobnie potozy¢ nacisk na zwiekszenie tej aktywnosci, bo inne
zawodowo aktywne grupy na rynku pracy zdecydowanie fatwiej wchodzg w te

aktywnosc¢ zwigzang z uczeniem sie.

Warto bytoby z pewnoscig nawigzac¢ réwniez do roznego rodzaju aktywnosci
zwigzanych z uczeniem sie przez cate zycie, promowanych przez instytucje
europejskie, ale tez realizowanych w innych krajach, dlatego ze warto uczy¢ sie
szczegolnie dobrych praktyk. Unia Europejska czy Komisja Europejska od dtuzszego
czasu promujg uczenie sie przez cate zycie poprzez szereg aktywnosci, ktore sg
nakierowane na tworzenie nowych umiejetnosci czy badanie potrzeb kompetencyjnych
w przysztosci i powigzanie aktywnosci edukacyjnych z tymi kompetencjami. Warto w
konteks$cie dzisiejszej debaty oczywiscie podkresli¢ zalecenie w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie. Dlatego, ze to jest taki dokument
ramowy, ktory pokazuje rowniez z perspektywy europejskiej, ktére kompetencje sg
najwazniejsze z punktu widzenia uczenia sie przez cate zycie. Ten dokument powstat w
drodze szerokich konsultacji spotecznych, dtugo trwato opracowanie samego
dokumentu. Efektem sg liczne opracowania, natomiast krétko podsumowujgc, dotyczy
to przede wszystkim osmiu kompetencji kluczowych. W zakresie rozumienia tworzenia
informaciji, w zakresie wielojezycznosci, matematycznych czy stemowych, czyli nauk

przyrodniczych, technologii, inzynierii, cyfrowych, osobistych, obywatelskich,



przedsiebiorczosci i w zakresie Swiadomosci ekspresji kulturalnej. Wydaje sie, ze
patrzgc na te kompetencje, to nie sg kompetencje, ktére sg stricte zwigzane z jakims$
obszarem zawodowym. Natomiast niewatpliwie sg istotne z punktu widzenia
funkcjonowania w réznych kontekstach zawodowych i spotecznych. W zasadzie przez
cate zycie. Warto rowniez pokazac i podzieli¢ sie dobrymi praktykami, ktére sg
identyfikowane w licznych raportach opracowanych na poziomie europejskim, ktore
pokazujg w jaki sposob kraje europejskie radzg sobie ze wspieraniem aktywnosci
edukacyjnej przez cate zycie, z nakierowaniem miedzy innymi na kompetencje
kluczowe, a czasami nawet ma kompetencje podstawowe. Jednym z takich przyktadéw
jest program SkillsPlus w Norwegii, ktory rzeczywiscie pozwala osobom dorostym
zdobycie podstawowych umiejetnosci. Bo pamietajmy o tym, Zze to czasami jest
przeszkoda, szczegolnie jak sobie przypomnimy sobie ten problem niskich kwalifikacji i
niskiego uczestnictwa w edukacji ustawicznego tych oséb o niskich kwalifikacjach. To
czasami jest problem w podejmowaniu bardziej ztozonych dziatan edukacyjnych. Wiec
te podstawowe umiejetnosci, mimo tego, ze dosy¢ dobrze wypadamy na poziomie
szkolnictwa w gimnazjum, obecnie liceum, w takich badaniach jak PIZA na przykfad,
gdzie umiejetnosci czytania, pisania, liczenia sg badane, to jednak warto tez skorzystac
z mozliwosci wsparcia. A obszarem, ktory bytby bardzo ciekawy do wspierania wydaje
sie by¢ obszar umiejetnosci cyfrowych, ktore nalezatoby wspiera¢ w rézny sposob
réwniez w Polsce. Réwniez dobrym przyktadem, zupetnie innym, z Irlandii, jest
tworzenie sieci Skillnet, ktore sg skupione na tworzeniu sieci firm pozwalajgcej na
tworzenie pewnej infrastruktury do prowadzenia dziatan szkoleniowych, w ramach na
przyktad potrzeb identyfikowanych w poszczegodlnych sektorach. Obecnie dziatajg tam
az siedemdziesiat trzy takie sieci, wspierajgc ponad 21 tys. firm i rowniez podejmujgc
dziatania zwigzane z wyzwaniami biezgcymi, czyli np. zwigzanymi z pandemig COVID-
19 czy w obserwowanymi réwniez u nas problemami zwigzanymi np. z sukcesjg w
firmach rodzinnych. Ale to rzeczywiscie jest bardzo ciekawy przykfad tego, ze
nalezatoby nie tylko wspierac¢ poprzez indywidualng aktywnos¢ poszczegdlnych osoéb,
ale te formy wsparcia, uczenia sie przez cate zycie mogg dotyczy¢ tez wsparcia na
przyktad organizacji, przedsiebiorcoéw czy grup przedsiebiorstw funkcjonujacych w

ramach jednego sektora. | tutaj trzeba oczywiscie powiedzie¢, ze w Polsce takie



inicjatywy tez sg podejmowane m.in. poprzez system rad do spraw kompetencji
funkcjonujgcych w sektorach, ktére m.in. w ramach pandemii rowniez braty udziat w
identyfikacji obszarow wsparcia, ktére powinny otrzymac wsparcie rozwojowe czy
wsparcie szkoleniowe. | to jest na pewno inicjatywa, ktérg warto kontynuowac. Ostatnim
z takich przyktadow, ktére chciatbym podac jest system indywidualnych kont
szkoleniowych we Franciji, ktére pozwalajg ludziom, niezaleznie w zasadzie od
aktywnosci zawodowej czy od rodzaju wykonywanego zawodu, gromadzi¢ pewne
Srodki na indywidualnym koncie, ktére mogg by¢ pozniej wykorzystane do wspierania

szkolen w réznych obszarach.

dr hab. Lukasz Sienkiewicz

Chciatbym rowniez zwréci¢ uwage na to, ze pandemia sama w sobie wptyneta na
zmiany sposobu uczenia sie, rowniez uczenia sie przez cate zycie, bardziej w kierunku
wykorzystania technik multimedialnych, internetowych. Zdecydowanie rzadziej
wykorzystywane sg np. materiaty drukowane czy takie wymagajgce obecnosci fizycznej.
Natomiast to, na co nalezatoby zwréci¢ uwage, to jest fakt, ze zmiany w zakresie
sposobow uczenia sie, na przyktad zwigzane z przejSciem na metody cyfrowe czy
nauczenie zdalne, wymagajg nie tylko przeciwdziatania barierom czysto
technologicznym, takim jak wtasnie dostep do internetu szerokopasmowego czy
komputerow, ale tez przede wszystkim kompetenciji cyfrowych, sposobow uczenia sie

poprzez nauke zdalng.

W tym zakresie warto réwniez zwroci¢ uwage na role przedsiebiorcéw czy
pracodawcow w sposobach wspierania, uczenia sie przez cate zycie. Dlatego, ze
wydaje mi sie, ze jezeli méwimy o zyciowym uczeniu sig, nie chodzi tylko o wspieranie
réznego rodzaju dziatan rozwojowych pracownikéw. Czyli czy to bedg metody
coachingowe, szkoleniowe, czy rozwojowe, czy jakas inna forma uczenia sie, ale coraz
czesciej powinnismy mysle¢ o tym, w jaki sposob wtasnie zagospodarowac osoby, ktore
np. sg wypalone zawodowo, ktére dotarty do konca swoich sciezek karier, ktore
znajdujg sie w sytuacji plateau kariery, ktére czujg, ze potrzebujg zmiany. | tutaj na tym

slajdzie, na tej drugiej czesci, wydaje sie, ze te obszary, o ktorych tez chyba dzisiaj



jeszcze bedzie mowa, takie jak wsparcie np. doradcze na poziomie przedsiebiorstw
doradztwa kariery czy redefinicja kariery, przemieszczania w ramach struktur. Ale tez
budowanie jakich$ programéw, ktore pozwolg na przyktad poprzez odwroécony
mentoring czy zmiane perspektywy wykorzystywac wiasnie wiedze tych oséb bardziej
doswiadczonych z korzyscig dla mtodszych pracownikow. To jest przyszto$¢, na ktérg
powinnismy w przedsiebiorstwach postawi¢. Dziekuje bardzo za uwage. Dziekuje pani

profesor.

dr hab. Urszula Jeruszka

Ja dziekuje raz jeszcze panu profesorowi za bardzo, bardzo ciekawe, znakomite
wystgpienie. Na kanwie wystgpienia pana profesora warto przywotywac takie bardzo
znane powiedzenie: ,Kto stoi w miejscu ten sie cofa.” Szczegdlnie wobec
wspotczesnosci. Pan profesor poruszyt wazng kwestie pomocy, wspierania, miedzy
innymi poprzez miedzypokoleniowy transfer wiedzy, mentoring odwrécony. Ale jak
pomagac osobom wypalony zawodowo? Niekoniecznie bardzo starym. Jak ich kierowac
na droge aktywizacji zawodowej? A jednoczesnie jest to referat wprowadzajacy nas do
kolejnej tematyki, do kolejnego referatu. Referatu na temat poradnictwa kariery,
poradnictwa zawodowego, wspieraniu catozyciowego rozwoju jednostki i jej aktywnosci
zawodowej. Referat wygtosi prof. Magdalena Piorunek, prodziekan Wydziatu Studiow
Edukacyjnych w Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu, kierownik Zaktadu

Poradnictwa Spotecznego w tej uczelni. Zapraszamy.

prof. dr hab. Magdalena Piorunek

Dzien dobry panstwu. Jest mi niezwykle mito bra¢ udziat w dzisiejszej debacie.
Jednoczesnie chciatam panstwa bardzo serdecznie przeprosi¢ za ewentualne
niedociggniecia czy potkniecia, ktére mogg pojawic sie w trakcie tego nagrania. Teraz
przychodze juz do meritum. Mianowicie chciatabym powiedziec kilka stow na temat
poradnictwa kariery i jego roli we wspieraniu catoSciowego rozwoju jednostki, w tym
takze aktywnos$ci zawodowej. Rozpoczne od przypomnienia jak wyglada taki klasyczny

liniowy model kariery, ktéry w potowie XX wieku zaproponowat i opisat Donald Super.



Wskazat on na to, ze w biegu zycia zawodowego cztowieka wyrézni¢ mozemy
nastepujgce fazy. Przy czym dodac nalezy, ze sg to okresy, ktére majg umowne ramy
czasowe. | tak, wskazywat na faze wzrostu do mniej wiecej 14-15 roku zycia. Faze
poszukiwan, eksploracji, ktéra obejmuje etap adolescenciji i poczatek etapu wczesnej
dorostosci. Wreszcie faza zajmowania pozycji, ktéra lokuje sie mniej wiecej w etapie
Sredniej dorostosci. Dalej faze konsolidacji w roli zawodowej, ktéra obejmuje dalszy
okres sredniej dorostosci oraz faze schytku, ktéra przypada na czas péznej dorostosci,
starosci. To model, ktory powstawat w specyficznych warunkach kultury nowoczesnej, a
wiec pewnej wzglednej statosci zycia spotecznego. Model ten w obecnej rzeczywistosci
spotecznej podlega licznym zmianom. Nastepuje destabilizacja zycia zawodowego
cztowieka. Mamy do czynienia z wieloscig wzorcow karier zawodowych i licznymi,
czesto naktadajgcymi sie na siebie zréznicowanymi doswiadczeniami zawodowymi.
Fazy, ktére w przebiegu rozwoju zawodowego zaproponowat Donald Super muszg by¢
w obecnej rzeczywistosci spotecznej potraktowane elastycznie. Zmianie ulegty ich ramy
czasowe, a takze charakter poszczegolnych stadiéw. Dochodzi do dyfuzji elementow,
ktore konstytuujg poszczegdlne fazy. Dos¢ powiedziec, ze faza eksploracji, zajmowania
pozycji na rynku pracy czesto sie wydtuzajg. Faza konsolidacji najczesciej ulega
opoOznieniu, a w wielu profesjach nie nastepuje lub nastepuje wielokrotnie w ciggu zycia
jednostki. To oznacza, ze tak naprawde stabilizacja jest mozliwa w krotkich dystansach
czasowych. Wreszcie okres catkowitego wycofania sie z rynku pracy opdznia sie.
Czestokroc¢ dzieki np. elastycznym formom zatrudnienia mozliwe jest podtrzymywanie
kontaktu z rynkiem pracy przez diuzszy czas po etapie formalnego zakohczenia
zatrudnienia. Model liniowy kariery, jakkolwiek obecny w rzeczywistosci rynkowej,
czesto ustepuje miejsca modelowi sekwencyjnemu czy mozaikowemu albo inacze;j

kolazowemu.

Do modelu, ktéry dotyczyt liniowego rozwoju jednostki czesto stosowalismy takze
szereg mitow, ktore nie do konca adekwatnie oddajg sytuacje jednostki na rynku pracy.
Na slajdzie dostrzegacie panstwo zaledwie kilka z takich mitow, o ktorych trzeba w tej
chwili rozmawiac, ktére z pewnoscig w wielu sytuacjach bedg podwazaty nasze

dotychczasowe myslenie o rozwoju zawodowym cztowieka. Do tej pory sgdzilismy, ze



diagnozowanie zainteresowan jest warunkiem efektywnego zaplanowania kariery.
Czesto nie docenialiS$my zmiennego charakteru tych zainteresowan i roli doswiadczenia
w ich ksztattowaniu. Czesto takze mysleliSmy o koniecznosci odkrywania swojej pasji,
ktora jest warunkiem przynoszenia satysfakcji zawodowej. Okazuje sie, ze pasje
odkrywa sie czesto w dziataniu, a warunkiem satysfakcji zawodowej nie zawsze jest
tylko pasja w realizacji okreslonych czynnosci zawodowych. Dalej, konieczno$¢
konsekwentnego realizowania zaplanowanych dziatan z mys$lg o wytyczonych celach.
To taki kanon myslenia o karierze zawodowej, w ktorym takze pobrzmiewa
niedocenianie roli nowych szans i wyzwan, na ktére powinnismy by¢ otwarci przez cate
zycie. Kolejny mit to koniecznos¢ wystrzegania sie btednych decyzji w toku kariery.
Wydaje sie, ze nie ma mozliwosci absolutnie bezbtednego zaplanowania kariery
zawodowej. A te btedne decyzje, ktore narazajg nas na porazki stanowig jednak cenne
zrédto doswiadczen i stwarzajg mozliwo$¢ dokonywania pogtebionego wglgdu w siebie.
Do tej pory mielismy czesto przeswiadczenie o indywidualnym charakterze
podejmowania decyzji zawodowych nie doceniajgc roli otoczenia spotecznego. Mielismy
takze przeswiadczenie o racjonalnosci procesu podejmowania decyzji edukacyjno-
zawodowych. Przy czym nie dostrzegaliSmy lub minimalizowaliS§my role takich
procesow jak intuicja, emocje, procesy nieuswiadomione. Wreszcie mielismy
przeswiadczenie o kontrolowaniu tego procesu przez jednostke, ktéra Swiadomie
ksztattuje swoje otoczenie i kieruje swoim zyciem. Okazuje sie, ze bardzo czesto w
naszym rozwoju zawodowym nie doceniamy roli czynnikow makrospotecznych, na ktore

wptyw mamy ograniczony.

prof. dr hab. Magdalena Piorunek

Do tej pory dominowat w naszym mysleniu tradycyjny paradygmat poradnictwa
zawodowego. Byt on zorientowany na stabilno$¢ narodowych rynkéw pracy, na zawody
ograniczone terytorialnie, na pewng statosc¢ raz wybranych $ciezek zawodowych, ktére
wigzg sie z konkretnymi zawodami okreslajgcymi tozsamosc¢ jednostki.
Koncentrowalismy sie takze na izolowanych czynnikach dokonywania wyboréw
zawodowych badajgc temperament, zainteresowania, zdolnosci. W ramach

Swiadczonych ustug poradniczych koncentrowaliSmy sie tez czesto na dominujgcej roli



doradcy zawodowego, ktory petnit funkcje eksperta utatwiajgcego dokonywanie
wyboréw zawodowych i jednoczesnie eksperta, ktéry w pewnym stopniu ponosi
odpowiedzialnos¢ za podejmowane przez jednostke decyzje. | koncentrowalismy sie na
watku terapeutycznym doradztwa. Wybor Sciezki kariery traktowany byt przede
wszystkim jako problem zyciowy, z ktérym trzeba sobie jako$ poradzi¢. Obecnie coraz
czesciej méwimy w literaturze naukowej o paradygmacie poradnictwa kariery albo
paradygmacie poradnictwa konstruowania kariery. Tutaj odnotowujemy zmiane nie tylko
semantyczng. To jest tez zmiana pewnej filozofii myslenia o karierze zawodowej. Po
pierwsze orientujemy sie na globalne i transnarodowe konteksty, koncentrujemy sie w
wiekszym stopniu na mobilnosci zyciowej i wielosci wzorcow karier. Skupiamy sie
wreszcie na kompetencjach jednostki, nie pojmowanej w sposob izolowany, ale szerzej.
Méwimy o kompetencjach zyciowych, kulturowych, adaptacyjnych. Wreszcie
ogniskujemy sie przede wszystkim na indywidualnej perspektywie oceny swojej pozycji
rynkowej, a nade wszystko przyjmujemy zatozenie o tym, ze cztowiek odpowiada za
ksztatt wtasnej kariery i to klient w procesie doradczym petni dominujgca role, a jego
zadaniem jest wspotudziat w rozwigzywaniu swojego problemu zwigzanego z rozwojem
kariery zawodowej i utrzymywanie catozyciowej zdolnosci zatrudnieniowej. Wreszcie
koncentrujemy sie przede wszystkim na potencjale jednostki, na jej mocnych stronach.
Na tych wiasciwosciach, kompetencjach, umiejetnosciach, ktore przede wszystkim
mozemy wykorzysta¢ w rozwoju kariery. Zdaniem profesora Banki przejscie od
poradnictwa zawodowego do doradztwa kariery to przemieszczanie punktu ciezkosci z
programow interwencyjnych na programy prewencji, profilaktyki i promocji rozwoju
osobowosci, i catozyciowego budowania swojego kapitatu, kariery we wszystkich
wymiarach. Gtéwne zatozenie poradnictwa kariery sprowadza sie zatem do
specyficznego procesu projektowania zycia. Tutaj za Savickasem mozemy moéwic o life
designie, czyli o tym, ze postrzega sie w tym procesie projektowania swojego zycia
jednostke jako silng, dysponujgcg zasobami, ktére trzeba tylko odkryc¢ i rozwingc.
Bazujemy na prébie holistycznego traktowania jednostki w okreslonym kontekscie
zyciowym i srodowiskowym. Zmierzamy takze do samodzielnego podejmowania decyzji

edukacyjnych i zawodowych przez jednostke w ramach wspétpracy z doradca.



W poradnictwie kariery ktadziemy zatem nacisk na kilka takich absolutnie
podstawowych kwestii. Mianowicie wspomaganie rozwoju i samodzielne projektowanie
zycia przez jednostke, na postrzeganie jednostki w kategoriach jej zasobow. Wreszcie
na kontekst srodowiskowy i biograficzny jej funkcjonowania. Méwimy o projektowaniu
zycia jako catosci, a nie tylko projektowaniu przebiegu aktywnosci zawodowe;j. |
wreszcie koncentrujemy sie na jednostce, ktéra aktywnie wspétpracuje ze swoim
doradcg. Poradnictwo kariery musi zatem przebiega¢ w bardzo zréznicowany sposaéb i
powinno by¢ adresowane do ludzi na roznych etapach rozwojowych i zyciowych.
Wydaje sig, ze o ile w obecnej krajowej rzeczywistosci mamy do czynienia z réznymi
formami poradnictwa kariery, czy uzywajgc tego tradycyjnego nazewnictwa poradnictwa
zawodowego, w odniesieniu do adolescentow czy 0s6b na etapie wczesnej dorostosci,
o tyle juz wspieranie os6b na etapie sredniej dorostosci czy starosci w kontekscie takze
rozwoju zawodowego jest juz nieobecne. Przede wszystkim zalezatoby nam na tym,
zeby wdrazac¢ w praktyke spoteczng dziatania o charakterze coachingowym. Te
powinny by¢ obecne i adekwatnie zaadresowane do wszystkich grup wiekowych.
Zadaniem jest niedyrektywne stymulowanie u oséb na poszczegolnych etapach
zyciowych procesow poszukiwania zasobdw, ktore umozliwig efektywne realizowanie
planéw edukacyjno-zawodowych. Jest to takze wspieranie pogtebionej pracy jednostki
nad sobg, nad dokonywaniem wgladu w siebie, w swoje rzeczywiste motywacje,
potrzeby, priorytety zyciowe. Naturalnie nie mozemy rezygnowac z innych form i
strategii wspierania. Mianowicie strategii informacyjnych, strategii wspdlnego
rozwigzywania problemoéw, radzenia sobie w grupie czy wspierania emocjonalnego.
Musimy przyja¢ zatozenie o nastawieniu na zmienno$¢ i elastycznos¢ w procesach
projektowania i realizowania kariery zawodowej. Musimy koncentrowac sie na statym
budowaniu kapitatu kariery, czyli umiejetnosci wykorzystywania roznych doswiadczen
zawodowych i zyciowych na réznych mozliwosciach umacniania swoich zasobow.
Wreszcie musimy mie¢ swiadomosc, ze rozwdj kariery nie w petni moze by¢
kontrolowany. W zwigzku z tym ogromna rola czynnikow srodowiskowych, ale takze
rola sytuacji przypadkowych, ktére mogqg sie w toku rozwoju kariery przydarzyc.
Wreszcie niezwykle wazne w takim kontekscie catego zyciowego rozwoju jest

ksztattowanie refleksyjnosci biograficznej, czyli umiejetnosci przezywania siebie w



czasie. Patrzenia na swoje zachowanie z takiego wiekszego czasowego dystansu.
Wglad jednostki w to, co dla niej jest wazne. Umiejetno$¢ okreslania aktualnych
priorytetow zyciowych i wreszcie umiejetnos¢ uchwycenia idei tgczgcej poszczegolne
znaczgce wydarzenia w zyciu cztowieka w pewng catos¢, dgzenie do odkrywania ich
znaczenia i sensu. Owa refleksyjnos¢ biograficzna to naturalnie umiejetnosc, ktora jest
w wiekszym stopniu dostepna osobom dorostym czy starszym, ale poczatki takiego
myslenia zaznaczajqg sie juz na etapie adolescencji. To, o czym moéwitam, to przede
wszystkim spojrzenie na poradnictwo kariery w kontekscie catozyciowego rozwoju
jednostki na poziomie teoretycznym. To zbiér pewnych postulatow, ktore przetozyc¢
musimy dopiero na poziom metodyczny i odpowiedzie¢ sobie na pytanie jak te

dziatania, o ktérych wspominatem wdrozy¢ w praktyke. Dziekuje panstwu za uwage.

dr hab. Urszula Jeruszka

Szanowni panstwo, ustyszeliSmy bardzo interesujgcy referat, przedstawiajgcy nowy
paradygmat poradnictwa kariery w kontekscie utrzymywania catozyciowej zdolnosci
zatrudnieniowej. Pani profesor Piorunek ukazata zwigzek catozyciowego poradnictwa
kariery z uczeniem sie cztowieka przez cate zycie. Poszerzaniem jego zasobow
skfadajgcych sie na kapitat kariery w kontekscie kolejnych faz zycia i faz rozwoju
zawodowego. Napawajgc nas pewng pozytywng energia, uznajgc, ze popetniamy btedy
w toku naszych karier zawodowych i podejmujemy czasem btedne decyzje, ale te
btedne decyzje sg swoistg naukg, uczymy sie na btedach, aby ich dalej juz nie
popetniaé. Dziekuje bardzo wszystkim znakomitym referentom za dotychczasowe
wygtoszenie referatéw, a teraz zapraszam panstwa na przerwe kawowg. Przerwa do

godziny 12:10. O 12:10 rozpoczynamy, debate panelistéw.



dr hab. Urszula Jeruszka

Dzien dobry panstwu po raz kolejny na dzisiejszej debacie. Rozpoczynamy teraz drugg
czesc¢, debate panelistow. Debata pod hastem: ,Miedzypokoleniowa wymiana wiedzy,
edukacyjne wspieranie zatrudnialnosci osob starszych. Wspiera¢, pomagac i
wymagac.” Mamy zaszczyt tutaj przedstawi¢ czworo panelistow. Po kolei jak siedza.
Pani dr hab. Matgorzata Sidor-Rzgdkowska, uznana specjalistka w dziedzinie HR,
pracownik naukowy Wydziatu Zarzgdzania Politechniki Warszawskiej, ekspert
Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej, konsultant i trener w firmach réznych branz
i roznej wielkosci, cztonek honorowy Polskiego Towarzystwa Treneréw Biznesu. Pan dr
hab. Jacek Kulbaka, profesor Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej w Warszawie, kierownik Katedry Historii Wychowania w tej uczelni,
cztonek Towarzystwa Historii Edukaciji. Dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska, profesor
Akademii Pedagogiki Specjalnej w Katedrze Pedagogiki Pracy i Andragogiki, cztonek
rady programowej Polskiej Federacji Zatrudnienia Wspomaganego, trener umiejetnosci
psychospotecznych i treningu interpersonalnego Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego. Dr inz. Krzysztof Symela, dyrektor Centrum Badan Edukacji
Zawodowej i Zarzgdzania Innowacjami w sieci badawczej tukasiewicz Instytutu
Technologii Eksploatacji. Specjalizuje sie w badaniach edukacyjnych,
zawodoznawczych, projektowaniu standardéw kwalifikacji zawodowych, kompetenc;ji

oraz programoéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Prosze panstwa, przygotowatem kilka pytan, wokot ktérych chciatabym zeby nasza
dzisiejsza dyskusja sie toczyta. Pierwsze pytanie, do jakiego stopnia przynalezno$¢ do
okreslonego pokolenia wptywa na postawy wobec edukacji? Skoro edukacja ustawiczna
ma sprzyjac eliminowaniu luk kompetencyjnych. To pytanie kieruje najpierw do pani
profesor Matgorzaty Sidor-Rzgdkowskiej, prosze bardzo. Prosze o wigczenie mikrofonu

i do mikrofonu, pani profesor, bo nie bedzie stychac.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska



Prosze panstwa, przynaleznos¢ pokoleniowa, zacznijmy od tego, ze samo stowo
.przynaleznos¢ pokoleniowa” budzi bardzo wiele watpliwosci. Wydawatoby sie, ze jest
oczywiste, a tak naprawde jest bardzo wiele kontrowersji wokét tego. Mozna by te
kontrowersje na dwa bieguny roztozy¢, jesli mozna tak w skrécie powiedzieé. Jest cata
grupa poglgdow, ktéra mowi, ze wiek to tylko liczba i to, ze nalezymy do okreslonego
pokolenia w Zaden sposob nas nie charakteryzuje. Byt kiedy$ taki gtosny artykut,
,Pokolenia nie istniejg”. To jest tylko wyraz naszych przyzwyczajen. Na drugim biegunie
z kolei sg zupetnie przeciwstawne poglady, w mysl ktorych to, do ktérego pokolenia
nalezymy niejako catkowicie nas charakteryzuje, prawda? No i jezeli stoimy na tym
drugim stanowisku, no to wtedy sg te wszystkie charakterystyki. Dzielimy wszystkich na
piec lub sze$¢ pokolen i mowimy, ze jezeli on nalezy do tego pokolenia, to cos$ tam, a
jezeli do innego to cos innego. Prawda jak zwykle lezy gdzies posrodku, w ktérym
punkcie, to moglibysmy duzo dyskutowac. Natomiast niewatpliwie ta przynaleznosc¢
pokoleniowa w przypadku wiekszosci osob okazuje sie czyms, co w jaki$ sposéb
determinuje jej wybory i losy edukacyjne. Jak to robi? Ja bym sie ograniczyta do
jednego przyktadu, mianowicie chodzi mi o takie nosne ostatnio hasto jak kompetencje
cyfrowe. Duzo sie méwi o tym, ze wiasnie przedstawiciele mtodych pokoleh majg
kompetencje cyfrowe, natomiast przedstawiciele pokolen starszych sg tych kompetenciji
cyfrowych pozbawieni. Ja mowie skrétem myslowym, bo czasu mamy niewiele. To
znowu jest takie bardzo powierzchowne spojrzenie na sprawe, dlatego ze co to tak
naprawde sg te kompetencje cyfrowe? | jesli miatabym dostownie pot minuty, zeby to
pojecie tak troszeczke odczarowad, to chciatam powiedziec€, ze oczywiscie trzeba miec
te tzw. kompetencje techniczne, informatyczne, ale trzeba tez mie¢ kompetencje tzw.
informacyjne, umiejetno$é selekcji wyboru informacii. Zyjemy w $wiecie, w ktorym
problemem nie jest niedostatek informacji, ale nadmiar. | wkasnie ta umiejetnosc selekc;ji
informacji wchodzi w skfad tych kompetenciji cyfrowych w bardzo mocny sposaéb.
wchodzg tez kompetencje funkcjonalne, czyli umiejetno$¢ wykorzystania tej wiedzy,
ktorg sie za pomoca tych technologii zdobywa. Wiec to naprawde nie jest tak, ze
kompetencje cyfrowe to jest tylko ta biegto$¢ w poruszaniu sie po klawiaturze, plus

umiejetnos¢ obstugi programow i aplikacji. Tak wiec na pewno na stosunek edukacji ta



przynaleznos¢ pokoleniowa wptywa, natomiast nie sg to takie zaleznosci proste jak to

nam sie zazwyczaj wydaje, takze dziekuje bardzo.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo, o uzupetnienie poprosze pana Krzysztofa.

dr Krzysztof Symela

Ja chciatabym sie odnies¢ do tego, co pani profesor powiedziata. Bo rzeczywiscie
transformacja cyfrowa burzy wiele stereotypdéw. Jezeli siegniemy po cos, co mozna
nazwac piramidg wiedzy, to na samym dole tej piramidy mamy dane, ktére sg
rozproszone w roznych miejscach. Oczywiscie jezeli te dane mamy, to mozemy je
strukturyzowac¢ w pewne uktady. Czyli mamy pewne zbiory informaciji, ktére sg punktem
wyjscia do kolejnego poziomu, czyli do wiedzy, ktéra stuzy nam tego, zeby edukowac
na réznych poziomach. Jezeli mamy wiedze, to z tej wiedzy juz mozemy czerpac pewng

madrosc.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo. Czy to by oznaczato, ze im starsi jestesmy, tym mamy wiecej
doswiadczenia i wiecej madrosci, i potrafimy bardziej te informacje wykorzystywa¢ w
réznych sytuacjach. Prosze panstwa, réznice miedzy osobami reprezentujgcymi rozne
grupy wiekowe, rdzne pokolenia widoczne sg w wielu sferach dotyczacych etapu zycia,
kariery zawodowej czy doswiadczenia. Istotne kontrasty widoczne sg réwniez w
systemie wartosci. Jakie znaczenie ma praca jako warto$¢ w miedzypokoleniowym

transferze wiedzy? Pani profesor Mariola Wolan. Prosze bardzo. Co pani sgdzi?

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Mysle, ze w konteks$cie tego, co dzisiaj dzieje sie na rynku pracy, a tez tego, co z nami
wszystkimi dzieje sie w odniesieniu do sytuacji pandemii, do stresu, napiecia, ale tez

tych wszystkich uwarunkowan bardzo szerokich, ktére oddziatujg szczegolnie na



najmtodsze pokolenia. Jest to temat bardzo wazny, dlatego ze ja zauwazam kluczowe
réznice w podejsciu do pracy, do pracy jako wartosci, wtasnie pomiedzy osobami
starszymi, a tymi, ktérzy dopiero wchodzg na rynek pracy, bgdz przygotowujg sie do
wejscia na rynek pracy. | tutaj mysle, ze dla nas wszystkich jako dla oséb dorostych, to
jest tez takie poczucie odpowiedzialnosci spotecznej, aby te wartosSc pracy, i w
odniesieniu do naszych dzieci jako praca jako wartos¢ w rodzinie, ale tez wtasnie w
ksztatceniu zawodowym, w przygotowaniu do tranzyciji, zeby wtasnie wspierac¢ te mtode
pokolenia do wejscia na rynek pracy. To ma bardzo szerokie odzwierciedlenie tez na
poziomie statystycznym. Mamy taki wskaznik mtodziezy, NEET, Not in Education,
Employment or Training, jest to wskaznik biernosci spotecznej mtodziezy, czyli tych
oso6b, ktore wypadajg z systemu edukacji i wypadajg z rynku pracy. Jest to ogromny
problem wiasnie mtodych ludzi z procesem podwajnej tranzycji, czyli wchodzenia w
dorostosc, brania odpowiedzialnosci za siebie. | tutaj w kontekscie naszej debaty i w
ogodle tego spotkania, wydaje mi sie tez, ze to jest takie szersze pytanie, ze tutaj chodzi
z jednej strony o transfer wiedzy, ale z drugiej strony tak naprawde tez o transfer
wartosci, dlatego ze wspoétczesnos¢ odebrata tak naprawde nam wszystkim bardzo
wiele wartosci, starsze pokolenia jednak wychowaty sie w innym srodowisku. Natomiast
te pokolenia, ktore przygotowujg sie, bgdz teraz wchodzg na rynek pracy, oni od
poczagtku widniejg w tej wirtualnej rzeczywistosci, co bezposrednio i bardzo negatywnie
wptywa wiasnie na poczucie takiego zakorzenienia i wartosci, w tym w odniesieniu tez
do pracy i do niezaleznosci. Takze ja widze w tym naprawde ogromny problem i bardzo

wazny element tej transmisji miedzypokoleniowe;j.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo, bo przeciez edukacja scisle sie wigze z pracg, jak nawet wszelkie
dane GUS wskazujg, ze w edukacji uczestniczg gtdbwnie osoby pracujgce. Panie

profesorze Jacku Kulbaka, co pan sgdzi na ten temat?

dr hab. Jacek Kulbaka



Ja jesli moge, to historycznie bym sie do tego odwotat, poniewaz przypomina mi sie taki
cytat naszego wybitnego pozytywisty, pisarza, kronikarza Bolestawa Prusa czy jak kto
woli Aleksandra Gtowackiego, ktéry odnoszgc sie do skomplikowanych dziejow naszej
historii twierdzit, Ze w historii Polski to byta gtbwna przyczyna upadku kraju, o ktérej nie
zawsze chcemy pamietac, bo koncentrujemy sie na sprawach politycznych. Ale pisat,
ze zabrakto pracy na ottarzu ojczyzny. To sg stowa Prusa, one sg bardzo mocne i
rzeczywiscie patrzgc wstecz moglibysmy jako jeden z elementéw, ktéry doprowadzit jak
wiemy do kryzysu Rzeczpospolitej, do pauperyzaciji szerokich warstw spotecznych,
cho¢ prébowalismy to wszystko nadrobi¢ w epoce oswiecenia, ale okazato sie, ze wiele
czynnikow, zresztg politycznych takze, ale i ekonomicznych zdecydowato o upadku
Rzeczpospolitej. Przypomne tez, ze w wieku XIX w Ksiestwie Warszawskim, to moze
byt za krotki okres, ale udata sie reforma szkolnictwa. Zrobiono zaczyn do tego, zeby to
mitode pokolenie w duchu Komisji Edukacji Narodowej przygotowywac do zycia. To
wiasnie Komisja mowita, ze aspekt wychowania obywatelskiego jest tak wazny. My
wiemy, ze w dziejach to wielokrotnie sie pojawia i u Arystotelesa takze, ze cztowiek jest
tyle wart, ile jest wart spotecznie, ale wiemy tez patrzgc historycznie, ze w
starozytnosci, gdzie byty grupy spoteczne na marginesie zycia, Rzym 2000 lat temu
miat 7 min ludnosci, z czego 3 miliony stanowili niewolnicy pozbawieni jakichkolwiek
praw. Wiemy, ze kobiety tych praw nie miaty. Natomiast kapitalizm jako taki gdzies tam
sie ksztattuje od konca sredniowiecza przez poczatek epoki nowozytnej, XV i XVI wiek i
wartosc pracy jako takiej rosta z biegiem czasu. O tym tez moéwili najwieksi humanisci,
na czele z Erazmem z Rotterdamu i Janem Ludwikiem Wiwesem. Zeby nie przedtuzac
to tylko przywotam takie jego piekne stwierdzenie, do ktérego czasem wracam, bo pisat
na temat hanby chrzeécijanstwa. A za te hanbe chrzescijanstwa uwazat wtasnie to, ze
na marginesie zycia jest masa ludzi pozbawionych i srodkéw do zycia, i z
niepetnosprawnosciami, ludzi ubogich i uwazam, ze w interesie wspolnoty trzeba bytoby
im pomoc. | rzeczywiscie takie limity zebrakéw wprowadzono w Norymberdze, w
Hamburgu, dzielono miasto na sektory zwalczajgc tez problem przestepczosci, ale on
mowit, i to jest ostatnie moje zdanie, o cztowieku kazdej pory, ktéry na kazdym etapie
zycia powinien mie¢ mozliwosci do tego, zeby rozwijac sie, uczy¢ sie rozwijac sie, takze

pod wzgledem transferu wiedzy i wartosci.



dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

To tez bardzo naprawde koresponduje, to o czym tak historycznie pan profesor mowit,
wtasnie ze spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu dzisiaj w kontekscie tego, co sie

dzieje z grupami wtasnie wykluczonych z rynku pracy.
dr hab. Urszula Jeruszka

O tym za chwile jeszcze bedziemy méwic, ale chciatam teraz w kontekscie warto$ci
pracy przejs¢ do kolejnego zagadnienia. Do tego jak wigze sie ta praca z tym, co dzieje
sie na rynku. Wartos¢ pracy. Poniewaz wiemy, ze jedng z kluczowych cech
wspotczesnosci jest zmiana i wkasciwie ciggte zmiany. Zyjemy w $wiecie ustawicznych
zmian, zmienia sie popyt na prace, zmienia sie demografia, zmienia sie struktura
kompetencji, zmienia sie tres¢ pracy i warunki, i metody pracy oraz to, o czym byta
mowa wczesniej, zmienia sie zagrozenie pandemiczne i chciatabym panstwa prosi¢ o
wypowiedz, jak postrzegacie panstwo zwigzek pomiedzy zmianami jakie zachodzg na
rynku pracy a motywacjg pracownikéw do wydtuzania aktywnosci zawodowej? Panie

profesorze Symela.

dr Krzysztof Symela

Tak, rzeczywiscie to, co pani profesor powiedziata, czyli nic nie jest state oprocz
zmiany, to my wszyscy wiemy. Problem w tym, jak do tej zmiany podchodzimy. Jakg
mamy motywacje do zmiany i czy ta zmiana przynosi nam korzysci. | tutaj jezeli
nawigzemy do réznych pokolen, to one nieco inaczej podchodzg do do zmian i w
zaleznosci od tego jakich kompetencji to dotyczy, jest tatwiej lub gorzej. Nawigze tez
historycznie do Konfucjusza. Znajdz prace, ktorg lubisz, a do konca zycia nie bedziesz
musiat pracowac. Tutaj mysle, ze jest to sentencja, ktéra pokazuje, ze trafny wybor
powoduje to, ze to, co robimy, to, czym sie zajmujemy sprawia nam przyjemnos¢, w
wielu przypadkach rados¢, a wrecz jest pasjg rozwijang coraz gtebiej. W zwigzku z tym
mysle, ze tutaj duzg role w podchodzeniu do zmian indywidualnie ma oczywiscie
edukacja szeroko rozumiana i oczywiscie kompetencje personalne i spoteczne. Jedng z
nich jest dostosowanie sie do zmian. W badaniach CDFOP-u, czyli tej instytuciji

europejskiej komisji, ktéra przebadata, o ile pamietam, 70 tysiecy internetowych ofert



pracy wytapujac z tego kompetencje, ktére bedg potrzebne w przysztosci. Na samej
gorze znalazty sie kompetencje zwigzane z dostosowaniem sie do zmian, czyli pewna

elastycznos¢ i oczywiscie metody, ktére prowadzg do tego, zeby zmienia¢ sie.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo. Zyjemy przeciez w $wiecie, w ktérym funkcjonujg rozmaite organizacje
i teraz takim jednym z obszaréw zarzgdzania ludzmi w organizacjach jest motywacja.
Mdéwimy o motywatorach wewnetrznych, zewnetrznych, o motywatorach finansowych,
pozafinansowych. Czy one majg znaczenie w wydtuzeniu aktywnosci zawodowej? To

kieruje do pani profesor Sidor-Rzgdkowskiej.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Oczywiscie, ze majg znaczenie, po prostu musi by¢ kilka warunkow spetnionych, zeby
cztowiek chciat dtuzej pracowac, musi mie¢ te motywacje. Ja mam taki moze niezbyt
powszechny poglad na motywacje, ale uwazam, ze cztowiek, ktéry dobrze wybrat
zawod, rodzaj wykonywanego zajecia, po prostu z istoty rzeczy ma motywacje do
pracy, natomiast rzeczg organizacji jest mu tej motywacji przede wszystkim nie
niszczyc. A obserwujgc to, co sie dzieje w organizacjach. Musimy niestety stwierdzi¢, ze
jest podejmowane wiele roznego rodzaju dziatan, czasami wrecz nieSwiadomie, ktore te
motywacje bardzo, ale to bardzo niszczg. Ja, jezeli bym odwazyta sie jakies
przykazania dla menedzeréw formutowac, to wtasnie pierwszym z nich by byto: ,Bardzo
uwazaj, zebys nie niszczyt motywacji swoich pracownikéw.” Zanim zaczniesz jakies
wysublimowane systemy motywacyjne budowac, to przede wszystkim codziennie sobie
zadawaj takie pytanie: ,Czy nie zrobitam czegos, co mogto te naturalng, ludzka

motywacje niszczyc¢?”

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Trzeba tez bardzo uwazac, bo tez sg tzw. czynniki obiektywne. Te wszystkie elastyczne

systemy zarzgdzania, na ktére jesteSmy skazani, bo wtasnie rzeczywistosc¢ sie zmienia,



ale co to znaczy np. elastyczny system zarzgdzania projektami? To znaczy, ze sg
ciggle ludzie zaangazowani bardzo w jaki$ projekt, zmienity sie wymagania klienta.
Wszystko co do tej pory robiliSmy musi iS¢ do kosza, musimy robi¢ po nowemu. | tutaj
konieczne jest wtedy to wsparcie menedzerskie, zeby wyttumaczy¢ tym ludziom
dlaczego ta cata ich praca okazuje sie niepotrzebna. Wiec ja tylko sygnalizuje pare
punktéw zwigzanych z motywacja, bo to znowu jest bardzo, ale to bardzo ztozone

zagadnienie.

dr hab. Urszula Jeruszka

Bardzo ztozone i bardzo wazne, réwniez w kontek$cie tematu naszej debaty, jak
wspiera¢ zatrudnialnosé osob starszych. Mysle, ze pani profesor poruszyta bardzo
wazng kwestie, jak nie burzy¢ tej motywacji wewnetrznej, bo bardzo czesto takie
stereotypy jeszcze panujg. Miedzy innymi dotyczgce ageizmu czy tego, ze starszy juz
sie nie nadaje jako kandydat, uczestnik szkolenia. | czesto takie epitety wtasnie
kierowane do os6b starszych burzg ich motywacje do edukaciji, do uczestnictwa w
szkoleniu. Pani profesor Mariola Wolan, co pani powie o tej motywacji, jakie jest pani

zdanie?

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Chciatabym tutaj zwrdci¢ uwage na dwa aspekty. Jedna kwestia, ktdrg chce poruszyc,
to jest bardzo zwigzane z psychologicznym funkcjonowaniem, mianowicie dotyczy
potrzeb. | potrzeby pracownikow tez sie zmieniajg na réznych etapach zycia. | to jest
bardzo wazne, tez w odniesieniu do systemdéw motywacyjnych, tak zeby dostosowywaé
te rozne Sciezki motywacji wtasnie do etapu rozwoju kariery zawodowej pracownika, ale
tez po prostu do jego sytuacji zyciowej, osobistej. Natomiast druga kwestia dotyczy
rynku pracy bezposrednio, poniewaz uwazam, ze jezeli moéwimy o systemach
motywacyjnych i o funkcjonowaniu pracownikéw na rynku pracy, to warto zwrocic
uwage na to, co jest bardzo rzadko podejmowane, tak naprawde zaréwno w literaturze
takiej naukowej, jak i w praktycznych tez rozwigzaniach. Chodzi mi mianowicie o

réznice pomiedzy sektorem publicznym a prywatnym. Dlatego ze sektor prywatny jest



bardziej elastyczny, szybciej sie dostosowuje do réznego rodzaju zmian i te systemy
motywacyjne, i warunki pracy dla pracownikéw wydaje mi sie, ze sg szersze. Natomiast
ja wspoétpracuje i naukowo mam takie doswiadczenia badan wsrdod pracownikdw
sektora publicznego, wsrod nauczycieli, pracownikdw socjalnych, tez np. pracownikéw
urzedow pracy i naprawde jesli mowimy o wydtuzeniu aktywnosci zawodowej, to bardzo
czesto takie gtosy stysze: ,Byle wytrwa¢ do emerytury.” Wiec to jest tez ogromny
problem dzisiejszego rynku pracy. Ta rozbieznos¢ w warunkach pracy pomiedzy tymi

dwoma sektorami. Ciekawa jestem tez panstwa opinii na ten temat.

dr hab. Urszula Jeruszka

Pan dyrektor Symela, bardzo prosze.

dr Krzysztof Symela

Ja chciatem nawigzac¢ do motywacji. Psychologowie w swoich badaniach stwierdzili, ze
cztowiek dziata pod wptywem dwdch czynnikow. Pierwszy to jest taki, ktéry powoduje,
ze jestesmy zagrozeni i zaczynamy dziatac. Przyktadowo mamy niedopasowane
kompetencje do potrzeb nowego stanowiska pracy, to musimy dziata¢, musimy sie
przeszkoli€. | drugi czynnik, uzyskanie pewnych korzysci. Jezeli ja nabede nowg
kwalifikacje, to powinien powinienem wiecej zarobi¢. Tutaj mowigc o tych potrzebach
wszystko jest uzaleznione od klasycznego podejscia do potrzeb, czyli hierarchia potrzeb
Maslowa i zaspokojenie tych podstawowych. Jezeli one nie sg zaspokojone, to
oczywiscie wejscie na wyzszy poziom tej hierarchii i najwyzszy, do samorealizacji
siebie, nie nastgpig. Czyli tutaj na pewno te systemy motywacji powinny byc i w wielu
firmach, zwtaszcza informatycznych, sg powigzane z kompetencjami. Bo jezeli na
przyktad firma Microsoft, Hewlett-Packard wprowadza systemy motywacji uzaleznione
od kompetencji i rowniez ptacowe, czyli tzw. znacznik kompetencji. Jezeli panstwo tego
nie znacie, to rzecz polega na tym. Jak ktos pamieta harcerstwo, to dostawato sig takie
znaczki za rézne umiejetnosci, ktére cztowiek nabyt. To samo moze by¢ w pracy. Czyli

w momencie kiedy ja zdobywam coraz to wiekszy pakiet tych kompetenciji, one powinny



by¢ potgczone z systemami motywacji ptacowych. Czyli innymi stowy, zatrudniamy

zgodnie z potwierdzonymi kwalifikacjami, kompetencjami i ptacimy za kompetencje.

dr hab. Urszula Jeruszka

Przywotac tu chce profesora Frieske, powiedzenie: ,Ptaci sie tylko za te kompetencje,

ktore sie wykorzystuje w pracy.” Pan profesor Kulbaka, bardzo prosze.

dr hab. Jacek Kulbaka

Ja tez odwotam sie jeszcze raz do pewnych uwarunkowan spotecznych czy
politycznych, bo wszyscy dobrze wiemy, ze to co sie stato trzydziesci pare lat temu, to
znaczy budowa spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce, wywotata fale entuzjazmu. |
na fali entuzjazmu przebudowujemy zycie spoteczne. JesteSmy uczestnikami tego zycia
poprzez fundacje, stowarzyszenia, ten trzeci sektor sie rozwinat i rozwija sie w dalszym
ciggu. To tez jest jeden z elementow tej energii, ktora sie wyzwolita. | tak sobie mysle,
ze parafrazujgc pewng ksigzke Michaela Howarda, ktory pisat pod tytutem ,Wojna w
Dziejach Europy”, zliczyt okoto 7 tysiecy konfliktéw. To jezeli my doszliSmy do cywilizaciji
greckiej czy rzymskiej. Wezmy tych starozytnych Grekdéw i demokracje atenskg. Dwa i
pot tysigca lat temu w sferze filozofii, w sferze nauki, sztuki i literatury, teatru, wartosci,
ktére kultywujemy, prawda, dobro, piekno czy cnét platonskich, szereg réznych
elementéw, to moglibysmy sie zastanowi¢ coz takiego sie stato po drodze przez te dwa
i pot tysigca lat, ze cztowiek byt dla cztowieka wilkiem, jak pisat Hobbes. Natomiast ja
wierze w to, i mysle, ze sie panstwo zgodzicie sie z tym, ze szereg czynnikéw jest
potrzebnych do tego, zeby cztowiek wyzwolit z siebie energie, bo on jg ma. Oczywiscie
tym stabszym musimy pomagac, subwencjonowac. Jest ta zasada subsydialnosci
panstwa. Natomiast wydaje mi sie, ze uwarunkowania polityczne, gospodarcze, stad
wolny rynek wygrat z gospodarkg planowano. Z gospodarka, ktéra miata by¢ remedium

na drugg wojne Swiatowg, na biede tamtych czasow. Ale wiemy, ze wszelkie



manipulacje przy tym, systemy totalitarne dwudziestolecia miedzywojennego, nazizm
niemiecki, faszyzm wtoski czy komunizm w Zwigzku Radzieckim zdeprecjonowaty,
niszczyty wszystko to, co byto szlachetne z przetomu XIX-XX wieku, co pedagodzy
okreslajg mianem nowego wychowania, upodmiotowienia dziecka, cztowieka. | tu
wyzwalana byfa ta energia, ktora tez przektada sie na edukacje, takze na ksztatcenie i

rozw¢j. Dziekuje bardzo.
dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo. Panstwo podkreslali to, ze wspotczesnie bardziej powinien by¢
ktadziony nacisk nie na konkurencje, a na wspotdziatanie, na wspotprace, na to, zeby
wiasnie ta motywacja pracownikéw nie wynikata tylko z takiej Zle pojmowanej
konkurencji. Tak jak pan méwi, jeden cztowiek drugiemu wilkiem, tylko raczej

wsparciem.

Prosze panstwa, przejdziemy do kolejnego zagadnienia, ktére wigze sie tez z tym, jak
pomagac. Miedzypokoleniowe uczenie sie jest jedng z najbardziej skutecznych form czy
tez sposobdw na zwigkszanie retencji wiedzy wewnagtrz organizacji, wewnatrz kazdej
firmy. Jest to proces z jednej strony ztozony i interdyscyplinarny, a z drugiej strony
mozna go okresli¢ jako proces ksztatcenia ustawicznego i innowacji wynikajgcych z
ciggtych zmian. Zréznicowane style uczenia sie ludzi w réznym wieku sg powszechnie
znane. Réznorodnosc¢ wiekowa w zespotach przyczynia sie do dzielenia sie wiedzg, do
réznicowania kanatow i poszukiwania, do wykorzystania, o czym panstwo juz méwili,
tych danych w rozmaitych sytuacjach zawodowych. Miedzypokoleniowy transfer wiedzy
to, jak niektorzy powiadajg, ulica dwukierunkowa. To ulica, ktéra wskazuje, ze mozna w
obu kierunkach, przyjmowanie i dawanie. | moje pytania sg nastepujgce. Jaka role
odgrywajg programy mentoringowe we wspieraniu wymiany wiedzy i umiejetnosci
pomiedzy pracownikami w réznym wieku? Dlaczego sposrdéd metod
miedzypokoleniowego transferu wiedzy w literaturze, jak i w praktyce najczesciej
wymienia sie mentoring, postrzegany jako jeden z najskuteczniejszych instrumentow w
tym obszarze? Kolejno do pani profesor Matgorzaty. Zaczniemy od pani profesor

Matgorzaty, to jest temat rzeka.



dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Tak, oczywiscie. Tutaj siedzgcy obok mnie pan profesor nawigzat do starozytnosci, to ja
moze nie bede gorsza i tez powiem, ze samo pojecie mentoringu przeciez pochodzi z
mitologii greckiej. Odyseusz udajgc sie na wojne powierzyt opieke nad swoim synem
przyjacielowi, mentorowi i mentor, tak jak wszyscy wiemy, doskonale sie wywigzat z
tego zadania, i stat sie na wieki symbolem takiego autentycznego wsparcia mtodego
cztowieka. Do tej znanej od wiekow relacji nawigzuje coraz wieksza liczba

nowoczesnych organizacji. Tworzg starannie przemyslane programy mentoringowe.

dr hab. Urszula Jeruszka

Nauczyciel jako ten starszy moze sie jeszcze nauczy¢ wiele od ucznia, szczegolnie
wspotczesnie, w dobie rozwoju rozmaitych technik i technologii komunikacyjnych. Czy
mozna prosi¢ panstwa o wypowiedzenie sie w tej kwestii dotyczgcej mentoringu.

Bardzo prosze, pan Kulbaka.

dr hab. Jacek Kulbaka

Chciatem nawigzac¢ do tego, co pani profesor mowita, uczen - mistrz, to juz Sokrates
pokazat, ze autentyczny nauczyciel staje sie prawdziwym mistrzem dla uczniéw i na
kartach historii Sokrates jest przywotywany pod réznymi wzgledami. Ale ja wczoraj
corce, ktora ma prawie 20 lat to pytanie, bo powiedziatem, ze wybieram sie na takg
dyskusje i ,ratuj, méw co mam méwic”. A propos mtodego pokolenia i starszego
pokolenia bytem ciekaw jej opinii dotyczgcej wtasnie transferu wiedzy. | ona
odpowiedziata takg rzecz, ktéra teoretycznie jest dla nas wszystkich czym$ oczywistym,
ale méwi tak. Jako dziewczyna ambitna powiedziata, ze niech nauczyciele przestang w
taki adultystyczny, wiadczy sposéb nami kierowac. Niech sie stang dla nas partnerami.
My wiemy, ze mamy wiele tego typu przyktadow, bardzo szlachetnych, gdzie
nauczyciele sie poswiecali, tutaj przywotatam chociazby Korczaka, dla wychowankdow.
Ale mysle, ze cos w tym jest, ze przeptyw wiedzy jest, w literaturze tadnie pisze sie o
kulturze prefiguratywnej, postfiguratywnej, konfiguratywnej, ze dzisiaj mtodzi ludzie uczg

starszych. A zresztg o tym byta mowa. Szybciej opanowujg technologie, ale z drugiej



strony styszycie panstwo opinie, ze jest anomia, ze juz nie ma autorytetow. Tak chyba
do konca tez nie jest. Ja mysle, ze wcale tak Zle nie jest z nami. Natomiast brakuje
jezyka komunikacji miedzy starszym, a mtodym pokoleniem. Ale to musiataby dyskusja
trwac¢ wiele dni, musielibysmy tutaj przyjmowac réznych specjalistow, bo na to sie
skfada szereg innych czynnikéw, zwigzanych miedzy innymi z dobrostanem, ze

zdrowiem, z motywacja itd.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo. Pani profesor Wolan, bardzo prosze.

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Bardzo dziekuje pani profesor, bo to jest mi bardzo bliskie. Przyjecie mentoringu jako
naturalny element kultury organizacyjnej. Mysle, ze w ogdle mentoring, w kontekscie
tych proceséw, ktore sie dziejg aktualnie w swiecie wirtualnym, w swiecie pracy zdalnej
i braku relacyjnosci, to wtasnie uwazam, ze znaczenie mentoringu bedzie wzrastato,
poniewaz ludziom po prostu potrzebna jest relacja, takze bardzo bliskie mi jest to, o

czym pani profesor tutaj mowita.

dr hab. Urszula Jeruszka

Panie profesorze, prosze bardzo.

dr Krzysztof Symela

To, co panstwo mdéwig w przypadku relacji uczen — mistrz, to dziata, bo kazdy z nas
miat pewnie tez swojego mistrza albo wielu mistrzow, od ktorych po trosze czerpat
pewne wartosci. Ale mowigc o mentoringu to rzeczywiscie, on ma wielkg role do
spetienia, zwtaszcza w przypadku adaptacji zawodowej mtodych pracownikéw. Co nie
znaczy, ze moze byc¢ rowniez statg formg funkcjonujgcg w przedsiebiorstwie. Ja
reprezentuje Instytut Technologiczny. Sie¢ Badawcza tukasiewicz to sg 32 instytuty w

catej Polsce. Jestesmy trzecig co do wielko$ci siecig badawczg w Europie, po sieci



francuskiej i niemieckiej. | u nas, w przypadku petnienia rél w pionach naukowo-
badawczych, takie dziatania muszg w naturalny sposob funkcjonowac, bowiem
spoteczenstwo sie starzeje. Niestety liderzy muszg mie¢ swoich nastepcow, ktorzy
przejmg cigg dalszy i bedg dalej to budowac. Najwazniejsze w tym wszystkim sg
relacje. Relacja cztowiek-cztowiek jest najtrudniejszg relacjg do uksztattowania. My jg
ksztaltujemy przez cate swoje zycie zawodowe, i pozazawodowe. Mysle, ze mentorzy
dzielg sie z jednej strony wiedzg, ale i duza wartos¢ tego dzielenia sie wiedzg to jest
cos, co jest wiedzg ukrytg. Czyli to nie jest ta wiedza, ktérg wynosimy z systemow
edukacji, ze szkolen, tylko wiasnie wynikajgca z doswiadczenia, ktére chcemy

przenosi¢ na naszych podwtadnych, naszych partneréw w zyciu zawodowym.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo, tutaj panstwo podkreslali jak w tym mentoringu wazna jest wymiana
wiedzy, umiejetnosci, wazna jest tez kwestia wartosci ksztattowania kultury
organizacyjnej, relacji, zachowania wzgledem siebie. Mentoring to obok szkolenia jedna
z form edukacji pozaformalnej. Szkolenia sg czesto organizowane przez firmy
zewnetrzne, wewnetrzne i z realizowanych badan wynika, ze doswiadczeni, starsi
pracownicy sg bardziej wymagajgcymi odbiorcami szkolen. Majg dtuzszy staz pracy.
Tresci przekazywane w trakcie szkolen odnoszg oni do swoich doswiadczen
zawodowych, zyciowych odbierajgc je zwykle bardziej krytycznie i w szerszej
perspektywie niz mtodsi. Chciatabym, zeby panstwo mogli sie wypowiedzie¢ na
nastepujgce zagadnienia. Czy i dlaczego tgczy¢ w jednej grupie szkoleniowej osoby w
réznym wieku? Czy tworzy¢ grupy szkoleniowe tzw. kolorowe, zréznicowane pod
wzgledem wieku, pici czy raczej homogeniczne. Od profesora Symeli, specjalisty do

spraw szkolen.

dr hab. Lukasz Sienkiewicz

Oczywiscie, im wiecej roznorodnosci w grupie, tym korzystniej jest dla catej grupy.
Wazne jest, zeby mie¢ wspdlny cel i to co pani profesor przytoczyta, w zaleznosci od

tego, w jakiej jestesmy grupie pokoleniowej inaczej podchodzimy do edukaciji i do



szkolen. No rzeczywiscie osoby. z tej grupy silver pool, czyli 50+, na pewno uczg sie
inaczej niz mtodziez czy osoby w $rednim wieku, poniewaz one wszystko chcg
uzyskiwac po to, zeby wykorzystaé w swoim zyciu zawodowym. Po to idg na szkolenie,
zeby to maksymalnie wykorzysta¢. Mtodzi nie do konca wtasnie tak podchodzg do do
uczestnictwa w szkoleniach. Aczkolwiek najwazniejsze w tym wspdlnym uczeniu sie jest
réwniez to, co mowilismy wczesniej, dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem. | w wielu
przypadkach istotne sg takie momenty pozaszkoleniowe, kiedy my w wolnych chwilach,
tak jak jestesmy przy kawie, mozemy rowniez nawigzywac kontakty i niejako mie¢

pewng wartos¢ dodang do szkolenia czy innej formy spedzania czasu edukacyjnego.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje. Pan doktor Symela méwigc o tej kawie przypomniat mi taki watek na
spotkaniu z menedzerami rozmaitych firm po okresie pandemii. Co tak najbardziej
utrudniato ten okres pandemii w funkcjonowaniu firm? Okazato sie, ze praca zdalna
wptyneta na brak innowacyjnosci, poniewaz pracownicy spotykajg sie, moze przy kawie
wymieniali ze sobg tak rézne pomysty, ze ta pomystowos¢ na zasadzie synergii byta
duzo wieksza niz wéwczas, kiedy siedzieli w osamotnieniu. A zatem te szkolenia sg tez
w ramach takich relacji personalnych. Pani profesor Wolan, co pani sadzi o tych

kolorowych grupach? Czy homogeniczne, czy nie?

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Z pewnoscig zroznicowane grupy szkoleniowe dajg wieksze mozliwosci wymiany
wtasnie w zakresie doswiadczenia kompetencji, natomiast tez pewng trudnoscia jest to,
ze osoby startujg z r6znego poziomu wiedzy. Wiedzy, doswiadczenia, kompetencji i
tutaj mysle, ze to gtownie jednak jest kwestia tez osob, ktore szkolg. Takie
przygotowanie procesu ksztatcenia metod, form, Sciezek, zeby jak najbardziej
dopasowac proces ksztatcenia do tych zréznicowanych potrzeb. Natomiast wszystkie
analizy wskazujg, ze to zréznicowanie jest ogromnym walorem, ktéry rozwija

kompetencje zespotéw pracowniczych.



dr hab. Urszula Jeruszka

Czyli ,kolorowe”, w cudzystowie oczywiscie, zespoty. Panie profesorze Kulbaka, co pan

sadzi o tej ,kolorowosci”?

dr hab. Jacek Kulbaka

Na pewno jest to wartos¢ dodana, tak jak pan profesor powiedziat, tych nieformalnych
spotkan, ale takze ja mysle, ze teraz mamy wszelkie warunki, zeby rozwija¢ tego typu
kierunek dziatan i on jest stuszny ze wszech miar. Natomiast kwestia dotyczy tego, ze
sg rozne bariery, z ktérymi powinnismy sobie radzi¢. Tak jak powiedziatem wczesniej, te
zmiany spoteczne, zapotrzebowania rynku pracy, ta edukacja ustawiczna, o ktérej tyle
mowimy, uniwersytety trzeciego wieku. Wszyscy wiemy tez, Zze student, ktéry wybiera
studia niestacjonarne czy podyplomowe, on lepiej te prace, moze nie zawsze, ale
przewaznie, zrobi od studenta, ktory gdzie$ tam na studiach dziennych jeszcze zawsze
ma czas na wszystko. Student niestacjonarny ma te prace zrobiong na czas, poniewaz
juz na ta motywacja u niego jest wieksza. Tak sobie mysle, to panstwo jestescie
specjalistami od tego, ale na pewno jest to dobry kierunek dziatan, kiedy uczymy sie od
siebie nawzajem i na przyktad w transporcie miejskim widzimy za sterami tramwajow
kobiety, co kiedy$ byto rzadkoscig. Czy w autobusach miejskich. | to tez sg zmiany,
ktore pokazujg, ze nie ma ludzi niezastgpionych. Bywa tez tak, ze kto$ jest rzeczywiscie
w jakiej$ dziedzinie swietny, ale na og6t chyba jest tak, ze cztowiek w sprzyjajacych

okolicznosciach sam chyba nie wie do konca jaki w nim jest potencjat.

dr hab. Urszula Jeruszka

Mowigc o tej energii meskiej i damskiej, jestesmy przedstawicielami tego, ze mamy i
mezczyzn, i kobiety w naszej grupie debatowej. Pani profesor, co pani sgdzi na temat
tego, jak dobiera¢? Czy przy rekrutacji do grupy szkoleniowej jakimis kryteriami sie

kierowac, ktore wiekowo by ludzi usadawiaty w roznych grupach wiekowych?

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska



Pani profesor przedstawiajgc mnie tutaj byta tak mita, ze wspomniata, ze jestem
cztonkiem honorowym Towarzystwa Trenerow Biznesu. Natomiast ja zastanawiatam sie
za co wiasciwie towarzystwo, ktére bardzo pozdrawiam nawet w tym momencie,
przyznato mi ten tytut cztonka honorowego. No wiec w uzasadnieniu przeczytatam, ze
szkolenia wysokiej jakosci, ale ze jakies tysigce godzin tych szkolen odbytam i dlatego
przestatam w pewnym momencie liczy¢. Naprawde byto tego bardzo duzo i z punktu
widzenia takiego trenera, ja do dzisiaj zresztg szkolenia prowadze, bo bardzo lubie to
robi¢, a robitam to bardzo, bardzo wiele lat, to chce powiedzie¢, ze oczywiscie, ze grupa
réznorodna, ale jednak analiza potrzeb szkoleniowych powinna by¢ punktem wyjscia i
jednak musimy pewien poziom wiedzy i doswiadczenia zatozy¢. Niech ta grupa bedzie
ztozona, jak najbardziej zréznicowana, z uwzglednieniem pfci, wzgledem wieku,
wzgledem sprawnosci i wielu innych czynnikéw, ale jednak pewien poziom wiedzy i
umiejetnosci. Bo w przeciwnym razie jedni uczestnicy siedzg na sali z ming , ze duzo na
mojg biedng gtowe, a inni mowig, ze przeciez oni juz to dawno umiejg. Wiec jest
pierwsza sprawa, o ktorej chciatam w tym kontekscie wspomniec. Jak najbardziej
réznicowac grupy, ale nie zaniedbywac rzetelnej analizy potrzeb szkoleniowych. To jest
pierwsza sprawa. A druga sprawa, ze z catym szacunkiem dla wielkigj roli szkoty,
pamietajmy o tej starej zasadzie 70, 20, 10. Czyli 70 proc. umiejetnosci cztowiek
zdobywa jednak w procesie pracy, w dziataniu. 20 proc. wtasnie w takich relacjach
coachingowych, mentoringowych z innymi, a tylko 10 proc. to jest takie typowe
szkolenie z agendg, przerwami na kawe itd. A ta kawa czasem jest wazniejsza niz to,

co jest na tej sali przekazywane.

dr hab. Urszula Jeruszka

Ta przerwa kawowa moze w sobie zawierac tzw. ukryty program, o ktorym mowilismy,
prawda? Mozemy przekazywac sobie wiele waznych informacji. Prosze panstwa,
przejdzmy teraz do kolejnego zagadnienia, chyba sie jeszcze czasowo miescimy.
Myslgc o pokoleniu starszych, bo méwimy o zatrudnianiu osob starszych, o tzw.
pokoleniu baby boomers czy tez tak zwanym pokoleniu powojennego wyzu
demograficznego. Powiada sie, ze te osoby sie dobrze spetniajg w roli mentoréw, ze

chcg by¢ nauczycielami, ale z badan wynika, ze mtodsi postrzegajg ich jako takich,



ktérzy chcg koniecznie nauczac, przewodzi¢ i by¢ najwazniejszymi. Z drugiej strony
patrzgc na mtodych ludzi widzimy, ze mtodziez czesto boryka sie z wejsciem na rynek
pracy, ma trudnosci na rynku pracy, ktére wynikajg z kilku powoddéw. Jeden z nich to
jest proces przejscia z okresu dorastania z tej fazy mtodosci w faze dorostosci, z
przejscia z systemu szkolnego na rynek pracy. Mamy jeszcze tak zwane generation
flake, o ktérym juz pani profesor Wolan méwita, czyli takie pokolenie ptatkdw sniegu.
Osob urodzonych po 90 roku, ktére to osoby byly chowane, jak niektorzy powiedzg, w
takim okresie wychowywania bezstresowego. Osoby, ktérym sie duzo nalezy i ktore
duzo wymaga, duzo wymagajg od innych, a nie od siebie. | wszelkie porazki na rynku
pracy upatrujg w innych, zewnetrznych uwarunkowaniach, a nie swoich btedach. Mamy
jeszcze takie grupy tak zwanych NEET-séw, czyli nie uczacych sie, nie pracujgcych i

wtasciwie nic nie robigcych, a zyjgcych czasem na dobrym poziomie.

| mam takie pytania do kazdego z panstwa, jakg role panstwa zdaniem petnig, czy tez
moga penic, starsze pokolenia w przygotowywaniu mtodych ludzi do funkcjonowania na
rynku pracy? | z tym sie wigze zaraz drugie pytanie. Czy relacja mistrz — uczen wcigz
pozostaje aktualna? Na przyktad w zaktadzie rzemiesiniczym, na uczelni czy w innych
organizacjach. | co w takiej relacji zyskujg mistrzowie? Zaczne od pana profesora

Symeli.

dr Krzysztof Symela

Tak, wracamy do uktadu mistrz — uczen i rzeczywiscie z zatozenia mistrz to osoba z
doswiadczeniem i osoba, ktéra moze wiele wnies¢ dla rozwoju indywidualnych oséb czy
czasami nawet grupy osob, bo takie warianty w wielu firmach funkcjonujg. Ja mysle, ze
pokolenie baby boomers, to pokolenie z duzg madroscig rzeczywiscie doznato wielu
doswiadczen, ktére moga sie przektadac réwniez na doswiadczenia, ktore
wykorzystujemy w swoim zyciu zawodowym ale réwniez pozazawodowym. Moja mama
ma 92 lata. Chetnie sie z nig spotykam, sama jeszcze funkcjonuje i to, co ona sprzedaje
Z mojego dziecinstwa, czego ja nie pamigtatem, to po prostu dowiaduje sie od niej w
réznych sytuacjach. Oczywiscie to wynika z kontekstu rozmowy, ale tutaj to jest

przyktad jak starsze pokolenie moze duzo wnies¢ w rozwoj pokolen mtodszych,



naszych podwtadnych i tych, ktérzy z nami zaczynajg wspotpracowac. Moze na tym

bym zakonczyt.

dr hab. Urszula Jeruszka

Pani profesor Wolan.

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Dla mnie tez to jest taki temat wiodgcy w odniesieniu do przygotowania mtodych oséb
do wejscia na rynek pracy. Ja tutaj duzg role tez widze we witgczaniu biznesu we
wspotprace z oswiatg, ze szkotami, dlatego ze zbyt mato jest dodwiadczen mtodziezy
wiasnie zwigzanych z rynkiem pracy. | to tez powoduje brak takich realistycznych
oczekiwan wobec rynku pracy. Takze mysle, ze tu jest bardzo duzo rzeczy do zrobienia
w tym temacie wigzania systemu edukacji z rynkiem pracy. | w sensie ksztatcenia
zawodowego, ale po prostu tez budowania takiej wiedzy na temat w ogole
funkcjonowania zawodowego, na temat rynku pracy, na temat mozliwosci, na temat

zawodu. Te systemy tak jakby sg odrebne, takze to mi sie wydaje tez kluczowe.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje, pan profesor Kulbaka.

dr hab. Jacek Kulbaka

Wiemy, ze miodzi ludzie nie majg tatwo dzisiaj. Mamy technologie, ktére umozliwiajg
nam komunikacje, nie tak jak w sredniowieczu, ze historycy obliczajg, ze podrézowano
maksymalnie 30 kilometrow dziennie, bo trzeba byto spoczg¢, nakarmic konie itd.
Natomiast te problemy dotyczg tez ludzi starszych, choc¢by tego powojennego
pokolenia, ktére zmagato sie ze zmianami politycznymi i czesto z upadkiem

pracodawcy, znalezieniem, poszukiwaniem nowej pracy. Ale wydaje mi sie, ze ta



madros¢ ludzi dorostych, dojrzatych z racji tego, ze przez swoje zycie zdobyli szereg
doswiadczen, jest sprawg bardzo wazng. Jest takie powiedzenie, ze miodzi stuchajg
chetnie gorszych rad. To starozytni mowili, o ile sie nie myle Seneka. Jest w tym
prawda, bo taka jest mtodos¢, bo mtodosc¢ rzgdzi sie swoimi prawami, ale summa
summarum pozniej wraca sie do tego, ze dziadek przestrzegat, babcia miata racje. | ta
pamiec, ktorg tez przekazujg nam najblizsi, ta socjalizacja odbywa sie w rodzinie, jak
wiemy, potem w spoteczenstwie, w zaktadzie pracy, sami jestesSmy kreatorami naszych
rodzin, naszego zycia. Tutaj mysle, ze jest bardzo wazne, ze ta relacja uczen — mistrz
na poziomie firmy czy na poziomie studiow wyzszych, czy szkoty. Jak bysmy zapytali
miodziez, ja czasami studentow pytam na co zwracajg uwage, jezeli mamy tam historie
wychowania na pierwszym roku. Co panstwo pamigtacie, jezeli szukalibysmy takiego
typu dobrego archetypu nauczyciela? To oni wskazujg na kilka czynnikéw, m.in. na
stosunek do ucznia, autentyczno$¢ tego nauczyciela, ze on jest pasjonatem tego co
robi i takie rzemiosto, o ktorym tutaj tez mowimy. A mianowicie, zeby jednak wymagat
od tych ucznidw, kontrolowat te wyniki nauczania, bo uczniowie tego potrzebujg. Mysle,
ze jest to skomplikowana sprawa, ale jakies takie samo-regulatory zwigzane z takg
prawdziwos$cig zycia. Tak naprawde mozna to zycie sobie popsué¢. Poprzez natogi,
poprzez jakies zdarzenia losowe, choroby, na ktére czasami nie mamy wptywu, ale
jezeli szukamy madrych wzorcow, to na pewno je znajdziemy. | na koniec tylko powiem,
ze moja mama, ktéra ma 75 lat to za kazdym razem jak gdzies$ tam sg jakies
wydarzenia w Warszawie zwigzane ze swigtami panstwowymi, bo mieszka dwiescie
kilkanascie kilometréow od Warszawy, méwi: ,To jest miasto, po ktérym sie powinno
chodzi¢ z podniesiong gtowa.” Zawsze mi to imponuje z racji tego, co to miasto
przezyto. Mam na mysli oczywiscie zniszczenia, drugg wojne, Powstanie Warszawskie

itd. | pewnie tak jest. Dziekuje bardzo.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo. Jeszcze poprosze o poglad, o zdanie panig profesor Sidor-

Rzadkowska w tejze kwestii.



dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Ja tutaj nawigzujgc do tego, co powiedziat pan Symela, do jakichs witasnych
doswiadczen pokoleniowych, to ja sie przyznam, ze odkad skonczytam 50 lat to ja wole
o sobie mysle¢, ze ja nie jestem 50+ tylko 100-. To tak tadnie od razu zmienia
perspektywe patrzenia na wiele spraw. Natomiast ja prowadze sporo takich warsztatow
dotyczgcych wdrazania programow dla wiekszych organizacji i bardzo czesto takie
warsztaty z nieznanymi mi ludzmi zaczynam od takiej prosby, zeby kazdy z uczestnikow
pomyslat o osobie, ktorg mégtby nazwaé swoim mentorem. | po prostu relacje
przekazywane przez ludzi sg naprawde takimi relacjami bardzo poruszajgcymi.
Najczesciej sie powtarza cos takiego: ,A najbardziej zatuje tego, ze nie zdgzytem tej
osobie powiedzie¢ jakg role w moim zyciu odegrata.” Oczywiscie potem na dalszych
etapach tych warsztatéw tworzymy z tego katalog pozgdanych cech mentora, no i wiele
innych rzeczy, natomiast wydaje sie, ze to powiedzenie, ze kazdy z nas potrzebuje
mentora, niezaleznie od tego, ile lat mamy, to w jakiej$ dziedzinie potrzebujemy
mentora. | tez nawet bedgc mtodymi ludzmi mamy takie dziedziny zycia, w ktérych
mozemy by¢ mentorami dla innych. To jest taka okazja do refleksji nad wlasng drogg
zawodowag. Przeciez ten mtody pyta: ,A dlaczego pani wtedy podjeta takg decyzje?” Ja
mu musze szczerze odpowiedzie¢ i sama siebie zapytac dlaczego te moje wybory byty

takie, a nie inne. Nie chce przedtuzac, natomiast wartos$¢ jest ogromna.

dr hab. Urszula Jeruszka

Pani profesor mowita o wartosci dla samych siebie, prawda? Bo ja pytatam tez co
zyskujg mistrzowie, czyli te starsze osoby w takiej relacji. Ja mysle, ze tutaj przewijaty
sie przez panstwa wypowiedzi, iz ta nowa rola tego mentora to jest taka rola, ktora
pozwala tym starszym ludziom na odswiezenie i rozwoj swoich kompetencji. Oni
ttumaczac zagadnienia innym sami zaczynajg je lepiej rozumiec i to jest taka swoista

aktualizacja kompetencji.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska



Przepraszam, ze wchodze w stowo, jeszcze sie chciatam bardzo prozaiczng
obserwacjg podzieli¢, ale moim zdaniem bardzo wymowng. Wiasnie jak wdrazamy w
firmach, ja sie tym miedzy innymi zajmuje, programem mentoringu, to jakie zjawisko sie
obserwuje? Nagle ci ludzie, ktdrzy majg sie stac¢ takimi formalnymi mentorami
zaczynajg chodzi¢ do biblioteki, domagac sie prenumeraty réoznych czasopism, po
prostu majg w sobie takg ogromng obawe, Zzebym ja sieg, bron Boze, przed tym mtodym
nie skompromitowat. Ja musze zaktualizowac te swojg wiedze i ja musze mu sie
zaprezentowac jako cztowiek, ktory jest na biezgco i to jest niezwykle silny impuls,

naprawde.

dr hab. Urszula Jeruszka

Czyli mozna powiedzie¢ wewnetrzna motywacja. Wracajgc do zagadnienia motywaciji,

do edukacji, motywowania starszych przez mtodszych.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

ldzie z zewnatrz impuls, ale jest gteboko uwewnetrzniany.

dr Krzysztof Symela

Pani profesor, takie skojarzenie mi nasuneta. Mianowicie jezeli spojrzymy na
wspotczesny sport, czyli na zawodowcéw, to juz praktycznie wiekszos¢ z nich ma ludzi
petnigcych funkcje mentorow. Wiasnie po to, zeby ktos na nich spojrzat. W wielu
przypadkach to potgczone jest z mistrzostwem w zawodzie, bo przyktadowo w tenisie
ziemnym to sg byli mistrzowie, ktorzy udzielajg rad tym, ktérzy wchodzg na ten wyzszy
poziom. Ale ja chciatem jeszcze zwrdci¢ uwage na co$, co sie hazywa dziedziczenie
zawodoéw. Czyli zawody nauczycielskie na ogét kontynuujg bo po rodzicach dzieci. Tak
jest np. u mnie w rodzinie. Podobnie z lekarzami. A rzemiosto, o ktérym pani profesor
mowita jest tego przyktadem. Czyli sukcesja mentorstwa pojawia sie rowniez w rodzinie,
bo jezeli ja miatem ojca, ktéry miat zaktad zegarmistrzowski lub jubilerski i on byt

Swietny, i przekazat te swojg wiedze, swoje kompetencje i swoj warsztat dziecku, to jest



to dalej kontynuowane. Mysle, ze tutaj warto rowniez na ten aspekt zwrdci¢ uwage, ze

mamy wiele dziedzin, gdzie jest taka naturalna $ciezka kontynuaciji ciggu dalszego.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Dziekuje bardzo, panie dyrektorze. To bardzo wazny watek dziedziczenia zawodu, to
sie Scisle wigze z rozwijaniem kapitatu, nie tylko tego ludzkiego, tych umiejetnosci, ale
réwniez kapitatu spotecznego, tych sieci powigzan, gdzie mozna odnalez¢ ludzi
wspierajgcych, pomocnych, catej sieci i zaufania do innych kontrahentow, interesariuszy
w tym zawodzie. Czyli to tez buduje takg wiare w siebie tych starszych oséb. Ja jestem
jeszcze potrzebny mtodszym pokoleniom, czyli moja praca ma sens. Co$ jeszcze moge

zrobi¢ dla tych mtodszych ludzi, jezeli oni bedg chcieli mnie stuchacd.

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Co moge zrobic, ale tez co zostawiam po sobie. Ta ciggtosc to jest tez niesamowity

walor poczucia sensu wiasnego zycia.

dr hab. Urszula Jeruszka

Sensu, w kontekscie budowania sensu przez caty bieg zycia. Powiem, ze w kontekscie
zawodu dziedziczenia zawodow rzemieslniczych miatam przyjemnosc¢ prowadzenia
doktoratu przez pana, ktory pracowat w rzemiosle i wtasnie dziedziczyt od
prapradziadka kunszt rzemie$lniczy. | to jest cudowne wtasnie, bo mtodsi przekazywali
starszym, a starszy uczyt sie od mtodszego, ze trzeba juz inne maszyny stosowac¢ w
zaktadzie, inng organizacje pracy, bo innych klientow mamy. Stad pojawita sie tak
zwana silver economy. Prosze panstwa, jak juz méwimy o tych miejscach pracy, o
uwarunkowaniach, wyposazeniu, to na pewno mamy swiadomos¢, ze praca zdalna,
coworking, praca w przestrzeni biurowej zmieniajg sie, bo zmienia sie nie tylko tre$¢
pracy, ale i organizacja. Zmiana miejsca i sposobu $wiadczenia pracy w dobie pandemii
sprawiajg, ze organizacje, firmy po prostu muszg pracownikom stworzy¢ nowe warunki.

Jakie oczekiwania wobec ksztattowania przestrzeni pracy majg panstwa zdaniem



przedstawiciele réznych pokolen? W pierwszej kolejnosci kieruje to pytanie do pani

profesor Sidor-Rzgdkowskie;j.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Kolejne bardzo ztozone pytanie. Ja bym zaczeta od tego, ze jezeli, co do czego mam
spore watpliwosci, ale jezeli w ogdle pandemia miata jakie$ pozytywne skutki, to jednym
z tych nielicznych pozytywnych skutkdéw byto cos takiego, ze zaczelismy zadawac sobie
takie proste pytania, ktére przez lata byty w zapomnieniu. Mianowicie pytanie o to, w
jakiej przestrzeni pracuje ci sie najlepiej. Do tej pory to byto co$ oczywistego. Idziemy
do biura i to biuro jakie$ tam jest i tak dalej. Natomiast tutaj wiasnie ta konieczno$¢
pracy zdalnej, a z drugiej strony jednak opor czesci ludzi. Ze oni chcg w biurze, tak?
Rozpowszechnienie centrow coworkingowych, to wszystko spowodowato wtasnie
zadawanie sobie takiego pytania o te przestrzen pracy. Takze oczywiscie w kategoriach
tutaj réznic pokoleniowych. Pisatam ostatnio takg ksigzke ,Ksztattowanie przestrzeni
pracy, praca w biurze, praca zdalna, coworking”. Mowie o tym, zeby sie pochwali¢, tym
bardziej, ze ksigzka jest do licznych nagréd nominowana, ale nie tylko po to, zeby sie
pochwali¢, bo tez po to, zeby powiedzie¢, ze w zwigzku z tym przeprowadzitam bardzo
wiele badan. | co te badania pokazujg? Oczywiscie znowu z tym zastrzezeniem, ze to
nie jest tak, ze jezeli kto$ nalezy do jakiego$ pokolenia, to na pewno jest taki, a nie inny.
Ale jednak pewne prawidtowos$ci mozna tutaj wyrozni¢. Moze jezeli chodzi o prace w
biurze, na tym bym sie skupita. Jednak przedstawiciele starszych pokolen oczekujg tej
tradycyjnej aranzaciji i miejsc pracy, oni Zle znoszg te wszystkie open space'y, prawda i
tego typu podejscia. Jednak przecietny przedstawiciel pokolenia baby boomers czy
nawet pokolenia X oczekuje, ze bedzie miat takie solidne, tradycyjne miejsce pracy,
pokdj, biurko, nie zadne tam hot deski, tylko ze bedzie miat swojg przestrzen. Natomiast
oczywiscie w tych pokoleniach mtodszych jest inne podejscie. Te tak zwane
wspotdzielone miejsca pracy, czyli hot desk, czyli co$ takiego, ze nie masz swojego
biurka, tylko siadasz tam, gdzie jest wolne, ze tak powiem, a jezeli by sie okazato, ze
chetnych jest zbyt duzo, no to wtedy dopiero tworzymy jaki$ grafik. To jest raczej z kolei
cos, co sobie ceni mtodsze pokolenie, dla ktérych z kolei inne kwestie zwigzane wiasnie

Z organizacjg przestrzeni pracy sg wazne. Jezeli chodzi o prace zdalng, to tutaj badania



pokazujg, ze sprawa jest bardzo ztozona, bardzo skomplikowana i na postawe wobec
pracy zdalnej wptywa ogromnie duzo czynnikéw. Z jednej strony obserwujemy takie
zjawisko, ze przedstawiciele starszych pokolen majg na ogoét, co naturalne, lepsze
warunki mieszkaniowe. W zwigzku z tym czesto majg wiekszg akceptacje wobec pracy
zdalnej niz mtody cztowiek, ktéry mieszka w kawalerce z zong i z dzieckiem. Z tym ze
dla nich z kolei jest bardzo wazne zapewnienie jakiegos wsparcia informatycznego. To
znaczy, zeby po prostu byt w firmie ktos, do kogo w kazdej chwili taki zdalny pracownik
moze zadzwoni¢ i powiedzie¢, mam taki problem i ktos mu pomoze. Natomiast pod
warunkiem, Ze to jest spetnione, to jest zaskakujgco duza akceptacja tych pracownikéw
starszych pokolen wtasnie wobec pracy zdalnej. Powiedziatabym oczywiscie, ze w
réznych badaniach to troche odmiennie wychodzi. Codziennie wtasciwie w tej chwili
pojawiajg sie jakie$ nowe badania na temat pracy zdalnej i hybrydowej. Natomiast to,
co zaskoczyto wielu badaczy, to akceptacja starszego pokolenia wobec pracy zdalnej,

bo przewidywano, ze tutaj opor moze by¢ duzy.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo. Oczywiscie jeszcze zaraz to samo pytanie skieruje do panstwa, ale
pani profesor tutaj méwita o przemeblowaniu otwartej przestrzeni. Czytatam jeden z
raportow dotyczgcych wiasnie badan, gdzie podobno kolorystyka wnetrza sprzyja
uczeniu sie, koncentracji oraz, ze wiasnie starsi preferujg niekoniecznie szare, modne
obecnie kolory, tylko raczej inne, tradycyjne. Takze wydawato sie, ze niekoniecznie na

to nalezy zwraca¢ uwage, a jednak. Pan profesor Kulbaka.

dr hab. Jacek Kulbaka

To co sie teraz dzieje, to my widzimy, ze to jest przyspieszenie jak nigdy w dziejach.
Przypomina mi sie taka kultowa komedia, gdzie matka méwi do syna, skadinad tez
wiekowego, ze wszystko bytoby dobrze, gdyby nie elektryka. Ale my nie mozemy z tego
zrezygnowac i mowigc juz powaznie, to technologie sg wszechobecne. Rzeczywiscie to
jest oczywiste, mtodzi szybciej je opanowujg, chetniej pewnie tez korzystajg z roznych

portali spoteczno$ciowych niz ludzie urodzeni po wojnie. Natomiast oczywiscie my



wiemy, ze ma to swojg drugg strone, rodzi szereg roéznych problemow. Ja pottora roku
temu czy juz dwa lata temu, jak uczelnia staneta przed tym problemem nauczania
zdalnego, to wszyscy sie zastanawialiSmy jak dtugo potrwa. Nikt sie nie spodziewat, ze
tak dtugo potrwa i trzeba byto sie do tego przygotowac. Osobiscie powiem, ze takie
siedzenie przed monitorem na poczatku byto troche stresujgce, bo studenci tez nie chcg
sie pokazywac. Nie mozna ich zmusi¢. Natomiast z czasem przywykiem. Méwigc juz tak
egoistycznie, zobaczytem, ze nie musze jecha¢ spod Warszawy do Warszawy i sta¢c w
korkach. No sg tego plusy, ale to tez pokazujg zwykte rozmowy z mtodziezg, ze tego,
czego najbardziej zatujg, to braku relacji z drugg osobg. | to cieszy, ze moze na
technologie nie narzekaja, ale relacje z drugim cztowiekiem, ktérych im czesto

brakowato. To jest mysle pocieszajgce i wazne.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje. Pani profesor Wolan.

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Mysle, ze to jest kwestia roznic pokoleniowych i sytuacja pandemii. Dla wielu oséb to
sytuacja graniczna, czyli taka, ktéra stawia nas wobec wyzwan, ktérych wczesniej nie
byto i z ktérymi jedni sobie radzg lepiej, a inni w ogdle sobie nie radzg. Wydaje mi sie
jednak, ze dla wielu osob jest to taki czas zwiekszenia Swiadomosci siebie i swoich
potrzeb, tez w kontekscie wtasnie miejsca pracy i warunkow pracy. | to co ja obserwuije,
o czym pani profesor tez méwita, ze wtadnie te starsze pokolenia jednak preferujg te
tradycyjne miejsca pracy. Natomiast ja obserwuje to i wsréd studentow, i wsrod
miodziezy, ze z jednej strony oni méwig, ze brak im tych relacji, ale z drugiej strony
wcale nie sg chetni do powrotu. Na przyktad do stacjonarnych zaje¢ w 30 osobowych
klasach czy nawet w kontekscie studidw. | mysle wtasnie, ze te mtodsze pokolenia
bardzo mocno poczuty tez tg mozliwosé zdolnosci dysponowania swoim czasem i ze to

sie tez przektada na oczekiwania wobec rynku pracy.

dr hab. Urszula Jeruszka



Dziekuje. Pan dyrektor Symela kieruje Instytutem Technologii Eksploatacji, ktory jest
bardzo nowoczesnie zbudowany. Czy moze Pan powiedzie¢ o swoich doswiadczeniach
odnosnie ksztattowania przestrzeni pracy, bo zatrudnieni tam pracownicy sg w réznym

wieku. Mocno dojrzali i dopiero wchodzgcy w prace.

dr Krzysztof Symela

Ja mysle, ze powinniSmy zaczg¢ od ogotu. Po pierwsze cztowiek w trzech miejscach
spedza najwiecej czasu. W domu, w pracy, w samochodzie, czyli w srodkach
transportu. | jezeli w tych trzech miejscach nie ma komfortu, to ma dyskomfort. To
nawigzuje do czego$, co nazywamy komfortem pracy i oczywiscie w naszym instytucie
pracownicy, ktorzy aktualnie sg zatrudnieni taki komfort pracy majg, co nie znaczy, ze

nie moze by¢ lepiej. Oprocz komfortu musi by¢ rowniez ergonomia pracy.

dr hab. Urszula Jeruszka

Przepraszam, ze wejde w stowo. Panie dyrektorze, czy szklane sciany przeszkadzaja,

czy pomagajg?

dr Krzysztof Symela

U nas w wielu budynkach mamy przezroczyste $ciany. Na poczatku to oczywiscie
sprawiato jakis dyskomfort, bo kazdy byt pod ostrzatem wzroku oséb przechodzgcych
przez korytarz. Ale jezeli ludzie majg zajecie, to naprawde nie zwracajg na takie detale
uwagi. Oczywiscie kazdy ma swoje miejsce pracy, swoje miejsce mozna zaaranzowac.
U nas réwniez jest mozliwo$¢ dekoracji miejsca pracy. Moja corka, ktéra ukonhczyta
Uniwersytet Warszawski i kulturoznawstwo robita u mnie w instytucie badania, bo jej
praca dotyczyta sztuki w miejscu pracy. Analizowata co jest zwigzane ze sztukg w
miejscu pracy. | to m.in. nas zainspirowato, zeby w wielu miejscach po prostu ta sztuka

na $cianach wisiata, czyli na pewno warto obcowac ze sztukg w miejscu pracy.

dr hab. Urszula Jeruszka



Czy przedstawiciele roznych pokolen chcg sztuki w miejscu pracy?

dr Krzysztof Symela

Ja mysile, ze to raczej pokolenia starsze, ktore jednak sztuke bardziej doceniajg jako
pewng wartosc, ktora jest cenna. Chciatem jeszcze zwréci¢ uwage na jeden aspekt i na
wyniki badan pani profesor Donny Dawson, pani psycholog amerykanskiej, ktéra
przeanalizowata 30 tysiecy biurek w réznych firmach i na podstawie analizy zawartoSci
biurka i okolic biurka stworzyta typologie biurek. Jest 6 typodw o0sob, ktore w zaleznosci
od zawartos$ci biurka scharakteryzowata. Ja moze wszystkich nie przytocze, ale na
przyktad, jezeli biurko jest super zorganizowane to pracownik jest niedowartosciowany.
Biurko moze by¢ rowniez kreatywne, moze mie¢ batagan ujarzmiony, moze by¢ biurko
— trofeum. To jest na ogdt biurko szeféw, lideréw i sg nadgsani gdy ich sie nie podziwia.
Ja zachecam ewentualnie do spojrzenia gtebiej na te typologie, bo ona $wiadczy duzo i
daje pewng informacje o naszych pracownikach. Mysle, ze stworzenie komfortowego
miejsca pracy, ergonomicznego, bo niestety praca zdalna, praca w domu to nie jest
ergonomiczne miejsce pracy. Jakbysmy do tego nie podchodzili, to niestety zatracamy
po prostu te ergonomieg, ktéra w srodowisku pracy, gdzie wazne jest rowniez
bezpieczehstwo, musi by¢ i tutaj mysle, ze pewien uktad hybrydowy, ktéry sie stworzyt
daje takg réwniez mozliwos¢ powrotu i do domu, i do pracy, bowiem niestety na pracy
zdalnej za dlugo samodzielnie nie mozna wytrzymac. W wielu przypadkach projekty,
zadania realizowane sg w uktadzie prac zespotowych, w zwigzku z tym oczywiscie w

pracy zdalnej to jest mozliwe, ale lepiej to wychodzi kiedy sie widzimy.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo. Pan dyrektor méwit o tym, jaki wyglad ma biurko, ale to tez moze
wskazywac, ten pseudo batagan, na to, czy sie uczymy, czy nie. Opowiem historie
jednego ze swoich mentoréw, pracownika Instytutu Pracy, profesora Mieczystawa
Kabaja. Powiedziat tak. On miat swoisty sposob pracy w domu, robit opracowania
rozmaite, miat mnéstwo zrédet na podtodze, na biurku porosktadanych. Wyjechat na

konferencje. Jego zona, chcgc mu zrobi¢ mitg niespodzianke, sprzatneta w pokoju i



wszystkie papierki, ktore byty na podtodze potraktowata jako Smieci, ksigzki pouktadata
wedle wielko$ci czy jakiegos innego kryterium, wiec jak profesor wrécit do domu, to
mowit, ze po prostu myslat, Ze dostanie zawatu i sie ze swojg zong rozwiedzie, bo przez
wiele miesiecy nie mogt sie pozbiera¢ w tym porzadku, bo ten pseudo batagan byt dla
niego po prostu porzgdkiem. On wiedziat, ktéra karteczka gdzie lezy, z jakg informacjg

edukacyjng. Takze tutaj o tym porzadku lub nie na biurku mogtabym dyskutowac.
dr hab. Urszula Jeruszka

Prosze panstwa, tytut naszej debaty to ,Miedzypokoleniowa wymiana wiedzy,
edukacyjne wspieranie zatrudnialnosci osob starszych. Wspiera¢, pomagac, ale i
wymagac.” Zmienia sig, jak powiedzieliSmy, tres¢ pracy, zmienia sie organizacja,
stanowiska przestrzeni pracy, ale zmieniajg sie tez wymagania wobec pracownikow.
Jednoczesnie mamy ciggle na wzgledzie to, ze nie mozemy dziata¢ dyskryminacyjnie,
ze nalezy przeciwdziata¢ dyskryminacji miedzy innymi ze wzgledu na wiek. Na czym
polega edukacyjne wspieranie zatrudnialnosci osob starszych poprzez nie zmniejszanie

wymagan wobec oséb starszych? Zaczne od profesora.

dr Krzysztof Symela

Tak, to jest pytanie trudne, ale damy rade wspdlnie. Ja mysle, Ze nie ma czegos takiego
jak niedostosowanie sie do potrzeb. My sie nie zatrzymujemy ze swoim rozwojem, bo
mozemy sie rozwijacC przez cate zycie i o tym sg cate tomy badan. Ja mysle, ze warto
patrze¢ na to poprzez pryzmat wspotpracy z innymi, gdzie mozemy, w tych stabosciach
i niedostosowaniu sie, te osoby wspomagac¢ w réznych wariantach. Czy to wtasnie tych
mentoringowych, czy tutoringu, czyli pewnego podejscia do zarzgdzania czasem,
uczenia sie. Wazne jest po prostu cos, co nazywamy uczeniem sie w miejscu pracy i
przez doswiadczenie w pracy. W wielu przypadkach uczymy sie podczas realizaciji
zadan czy projektéwi niekoniecznie musimy siegac¢ po wielkie szkolenia, zeby nabywac
nowe umiejetnosci i nowg wiedze. Czyli tutaj ja bym proponowat przede wszystkim
wsparcie dla tych osob ze strony otoczenia i roznych instytuciji, ktére mogtyby wptywac

na to, zeby osoby starsze nadal funkcjonowaty w srodowisku pracy, bowiem niz



demograficzny nadal dziata i bedzie jeszcze dtugo dziatat. My nie mamy wyboru,

musimy siegac po osoby z tego obszaru silver people.

dr hab. Urszula Jeruszka

Ja mysle, Ze jakg$ czes¢ odpowiedzi mozne réwniez dac to, ze pan byt wspotautorem,
w ramach jednego z projektow, prawie tysigca standardow kompetencji zawodowych
dla tysigca zawoddéw. W klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na rynku pracy. | w tych
standardach kompetencji zawodowych byty opisane wymagania kompetencyjne jakie sg
okreslone dla pracownikéw podejmujgcych prace w tych zawodach. A tam nie byto w
ani jednym miejscu informaciji, ze mogg jg podjaé osoby np. do 50 lat. Wiek nie byt
kryterium, byty tylko wymagania. To by oznaczato, ze czy to jest starszy, czy mtodszy,
jezeli chce, podejmuje decyzje o podjeciu pracy w tym zawodzie, a pracodawca

decyduje sie go podjaé, to on te wymagania spetnia.

dr Krzysztof Symela

Dodam rowniez, ze byt komponent dotyczacy zatrudniania osob z roznymi
niepetnosprawnosciami. Bo w wielu zawodach, w tych tysigcach zawoddw, pracodawcy
nie do konca korzystajg z tego ukrytego potencjatu kompetencyjnego, ktory jest wsréd
0s0b starszych. Mamy braki, deficyty pokolen na rynku pracy, a mamy ukryty potencjat

kwalifikacyjny w osobach niepetnosprawnych.

dr hab. Urszula Jeruszka

Pani profesor Wolan.

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Ja tutaj widze ogromng role przetozonych oraz dziatéw zarzgdzania zasobami ludzkimi.
Wtasnie w analizie potencjatu pracownikow i w kreowaniu takich Sciezek, ktére bedag

wykorzystywaty wtasnie doswiadczenie i kompetencje pracownikéw starszych, co jest



wiasnie zwigzane tez z r6znego rodzaju mozliwosciami. Czy organizacji pracy, czy w

zakresie zmiany tresci pracy, zakresu obowigzkow.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo.

dr hab. Jacek Kulbaka

Oczywiscie ja moge sie tylko podpisa¢ pod tym, co powiedzieli przedmowcy, natomiast
tak sobie mysle, ze miarg dojrzatosci spoteczenstwa tez jest szacunek do ludzi
starszych i tego mi osobiscie brakuje w przestrzeni publicznej, w reklamach na
przyktad. Mysle, Zze to bedzie taki trend. Spoteczenstwo staje sie zasobniejsze,
abstrahujgc juz od inflacji i tak dalej, zyjemy dtuzej. Dzisiaj tez padly te dane zwigzane z
dtugoscig zycia mezczyzn i kobiet w Polsce. Zresztg tak jest w catym swiecie,
medycyna idzie do przodu, chociaz mamy pandemie, mam nadzieje, ze sie z tym
uporamy. Natomiast to, jaki jest stosunek do ludzi starszych po 30 latach, moéwigc
kolokwialnie, gonitwy za pieniedzmi, takiego przyspieszenia Polski, ktéra sie
zintegrowata ze strukturami unijnymi, ze teraz przyjdzie czas na takg pogtebiong
refleksje i wszystkie spoteczenstwa zasobne, jak spojrzymy na zachod Europy, a w te
strone patrzymy. W strone Kanady, Stanéw Zjednoczonych, to tam moim zdaniem,
oczywiscie tutaj upraszczam pewne rzeczy, ale gdzies$ to miejsce dla oséb starszych
jest zarezerwowane. W wielu kontekstach tego zycia spotecznego, nie tylko w edukacji

czy w zatrudnieniu. | mysle, ze taki bedzie kierunek.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo, mysle ze to, co powiedziat pan profesor, ze nie tylko w edukacji czy w
zatrudnieniu. Przeciez przenikajg sie te sfery pracy, sfery edukacji, ciggle méwimy o

tym, ze zycie zawodowe, wbrew wielu programom, przenika sie z zyciem



pozazawodowym, to jest po prostu synergia. Jeszcze pani profesor Sidor-Rzgdkowska,

prosze powiedzie¢ o tych nie zmniejszanych wymaganiach wobec osob starszych.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Tak. Przyznam sie szczerze, ze odkad pan dyrektor powiedziat o tych koncepcjach na
temat relacji miedzy wygladem biurka a cechami osobowosci, to sie caty czas
zastanawiam nerwowo w jakim stanie zostawitam biurko zaréwno w pracy, jak i w
domu. Miejmy nadzieje, ze osoby, ktére to zobaczg uznajg to za kreatywny, a nie taki
zwykty batagan. Natomiast my moéwimy tyle o wspieraniu osob, o tym, zeby ich
namawiac, zeby kontynuowaty zatrudnienie i tak dalej, natomiast znowu wydaje mi sie,
ze najwazniejsze jest nie przeszkadzaé. Zwrdécie panstwo uwage, ze w wielu firmach
jednak ciggle sie zapomina o tym, ze emerytura jest prawem, a nie obowigzkiem. |
ciggle jeszcze mozemy sie spotkac z takimi zjawiskami, ze jezeli jakis pracownik zbliza
sie do okresu emerytalnego, to jest wobec niego presja. Wiec tutaj przede wszystkim
wydaje sie, ze mamy duzo do zrobienia, zeby przypominac, ze wtasnie emerytura nie
jest obowigzkiem, emerytura jest prawem. Ja sie podpisuje pod tym wszystkim, co
panstwo tutaj powiedzieli. Tadeusz Oleksyn opisuje jak to pewien spiewak operowy
zostat zaproszony do radia w dniu swoich piecdziesigtych urodzin. No i oczywiscie
przeszedt, redaktor pyta jak sie czuje, on na to, ze do wczoraj czut sie doskonale, ale
wczoraj przeczytat w przedwojennej krakowskiej gazecie, ze tramwaj konny w Krakowie
rozjechat 50 letniego staruszka i w tym momencie poczut sie nieco gorzej. Po prostu
wydaje mi sie, ze to jest cos, co tadnie pokazuje jak nam sie pewne pojecia na

przestrzeni lat zmieniaja.
dr hab. Urszula Jeruszka
Dziekuje. Bardzo sie zmieniaja, bo teraz jak juz wiemy przecietny pan dozywa prawie

80 lat, wiec przed 50 letnim jeszcze co najmniej 30 lat pracy, zycia, aktywnosci.

dr Krzysztof Symela



Niektorzy prognozujg, ze i duzo wiecej. Ja chciatem zwréci¢ uwage na pewien aspekt
spedzania czasu. W filozofii chinskiej suma trzech liczb: 7 plus 8 plus 9, daje 24
godziny. Siedem godzin snu, osiem godzin pracy i 9 godzin oddawania sie wszelkim
przyjemnosciom rozwojowym itd. Mysle, ze gdybysmy tego typu filozofie zaczeli

uprawia¢ w praktyce i legislacji, problemy same by sie rozwigzaty.

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Doktadnie. | to w odniesieniu do pracodawcy i pracownikéw, prawda? Ta swiadomosc¢

jest bardzo wazna.

dr hab. Urszula Jeruszka

Czesto nawet studenci czy pracownicy powiadajg, ze nie nalezy myli¢ pracoholizmu z
pracowitoscig. To podobnie brzmi, ale w kontekscie tej matematyki, ktérg pan podat, ile
0s0b starszych chcac przedstawiaé sie jako osoby na tym samym poziomie
edukacyjnym co mtodsi, pracuje, uczy sie, doksztatca jeszcze w godzinach pdznych,

niezgodnie z tg matematyka.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Witasnie, bo ja chciatam powiedzieC, ze dla mnie osobiscie blizsza jest koncepcja ,,7
plus 17”. To, co pan méwit z definicji méwi, ze praca nie jest przyjemnoscig. Otoz
bardzo czesto praca jest przyjemnoscig. Oczywiscie to jest kwestia bardzo cienkich
granic miedzy pracoholizmem, a wiasnie traktowaniem pracy jako przyjemnosci. Nie
mozemy sie dac tutaj zapetli¢, ale z tego, co wiem, to tez bedzie w instytucie debata na
temat relacji miedzy pracg a zyciem zawodowym. Ja nie lubie w ogéle takiego
przeciwstawienia pracy i zycia, no bo to zaktada, ze praca nie jest zyciem. Chodzi mi o

relacje miedzy pracg zawodowg a zyciem osobistym, tak doktadniej méwigc.

dr hab. Urszula Jeruszka



Przypomniata mi pani jedng z metod, ktora byta juz wtasnie w okresie tzw. nowego
wychowania, uczenie sie przez prace. Mowi sig, ze poprzez prace uczymy sie, poprzez
prace obserwujemy, ksztatcimy nie tylko swoje praktyczne umiejetnosci, ale réwniez
postawy, zachowania, elegancje, sposob wystawiania sie. Prosze panstwa, ostatnie
pytanie dotyczace roznic, ale niekoniecznie wieku, tylko mowilismy tutaj o réznicach
wynikajgcych z ptci. Kobieta i mezczyzna. Mowi sie o wspieraniu edukacyjnym oséb
starszych, ale z tym sg zwigzane rozmaite problemy. Jakie jest panskie zdanie, jakie
réznice w panstwa opinii wystepujg miedzy kobietami a mezczyznami, w zakresie

postaw aktywnosci zawodowej w péznej dorostosci.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

To jest tak zwane zabdjcze pytanie, ale zdradze pewne bolesne doswiadczenia z
mojego zycia, jesli mozna. Otéz zostatam kiedys zaproszona na takg konferencje,
Zawdd: bizneswoman. Ja nie jestem bizneswoman oczywiscie, zostatam zaproszona,
zeby tam o HR w przedsiebiorstwach prywatnych opowiadac i to byta konferencja
organizowana przez kobiety bedgce przedsiebiorcami. Byty bardzo nastawione na to,
zeby niwelowac jakiekolwiek przejawy dyskryminacji kobiet. Przed tg konferencja, to sie
dziato w Juracie, w hotelu Bryza, piekna sceneria, dziennikarka rozgtosni lokalnej
chciata ze mng przeprowadzi¢ wywiad, no wiec ja taka dumna i ona mi zadaje pytanie.
Czy pani czesto miata w swojej karierze zawodowej wrazenie, ze cos$ pani zabrano,
przez to, ze pani jest kobietg? Ja na to méwie — nie wiem. Ona sie tak bardzo zirytowata
i méwi: ,Jak to, pani nie wie? A kto ma wiedzie¢?” Ja méwie, ze nie wiem, dlatego ze,
zeby to wiedzieé, to ja bym musiata przezy¢ tyle samo lat co kobieta i tyle samo lat co
mezczyzna i zobaczy¢ w jakim punkcie jestem. Ja uwazam, Ze nie ma czegos takiego
jak jawna dyskryminacja. Oczywiscie ja bardzo lubie o sobie mysle¢, ze tylko dlatego
nie mam Nobla, ze jestem kobietg. Ale to nie zmienia faktu, ze przynajmniej w
Srodowisku wyzszych uczelni, kobiety i mezczyzni majg réwne szanse. Natomiast
mowigc bardzo powaznie, jak to jest ogdlnie, to ja bym sie nie odwazyta tutaj zadnej
diagnozy stawiac, bo jednak ciggle dochodzg jakies niepokojgce stuchy, ze pte¢

wywiera wptyw na mozliwosci rozwoju zawodowego.



dr hab. Urszula Jeruszka

Mezczyzna. Profesor Kulbaka.

dr hab. Jacek Kulbaka

Jak kilka dni temu podano informacje, ze w Islandii wprowadzono taki przepis, ze
kobiety i mezczyzni majg zarabia¢ na tym samym stanowisku pracy takie same
pienigdze, czyli jest cos na rzeczy, my ciggle o tym méwimy. Przypomne, ze prawa
obywatelskie kobiety dostaty w Europie bodaj w 1917 roku. Tym pierwszym krajem
wcale nie byta Francja, Anglia czy Niemcy, zresztg byly trakcie wojny, ale Finlandia. A w
Swiecie jako pierwsza kobietom prawa przyznata Nowa Zelandia na poczgtku XX wieku.
Tez historycznie patrzac przypomnijmy, ze kobiety potowy wieku XIX studiowaty, lata
70, 80. Zanim byty sufrazystki, w Krolestwie Polskim byty entuzjastki, z Narcyzg
Zmichowska na czele, patronkg jednego z dzisiejszych liceéw i wiemy, ze tak naprawde
to znowu sprawy spoteczne i wydarzenia wojen swiatowych spowodowaty, ze
mezczyzni, ktdrzy byli na froncie zostali zastgpieni w fabrykach przez kobiety. To byt
gtébwny czynnik, wcale nie kulturowy, wcale nie cywilizacyjny, bo kobiety bardzo dtugo
szukaty tych swoich praw i tych praw nie miaty. Ani spotecznych, ani prawa do edukacji,
petnity te tradycyjne role zwigzane z urodzeniem i wychowaniem potomstwa. Natomiast
wiek XX to wszystko przetasowat. Oczywiscie byty pewne anachronizmy, jesli
wspomniec o systemach totalitarnych, w tych systemach rola kobiety byta Scisle
okreslona. W Rzeszy Niemieckiej 2 plus 4, czyli rodzice i czworo dzieci. FaszysSci
wioscy tez stawiali na rodzine, w komunizmie réwniez, przy czym rodzina moze nie do
konca, to panstwo miato te funkcje wychowawcze przejgc. Zresztg w tych dwdch
systemach pozostatych rowniez tak byto. No i mamy te ostatnie 50, 70 lat, kobiety
poszty do pracy, to my wiemy takze na gruncie polskim. Chociaz czasami pytam
studentow z czym im sie kojarzy Matka Polka. O, to jest tez pytanie. Oni nie bardzo
wiedzg co znaczy, moze ci zaoczni by powiedzieli co$. Czy panstwu sie to kojarzy
pozytywnie czy nie? Odwotujemy sie do historii XIX wiecznej, gdy zaborcy, Paskiewicz,

hrabia Berg, ktory sttumit Powstanie Styczniowe, Paskiewicz Powstanie Listopadowe,



bardzo pieknie méwig o Polkach. Gdyby nie te ich kobiety, juz dawno bySmy
zrusyfikowali ten nardd. | dwor szlachecki, synonim tej polsko$ci jako miejsce, gdzie ta
inteligencja funkcjonowata, bo wiemy, ze to uwtaszczenie to byt dtugi proces, byt takim
ogniskiem powiedzieli bysmy opiniotwérczym dla ludzi w XIX wieku. Ten wiek XIX i rola
kobiet w tamtym okresie sg bardzo kluczowe. Kobiety, ktére odegraty fantastyczng role i
ta Matka Polka w tym kontekscie - pozytywnie. Podtrzymanie tradycji, kultury,
obyczajow, zycia codziennego, przekazywanie, transmisja byta. Natomiast Matka Polka
z filmow Barei to kobieta umeczona pracg zawodowa, pracg w domu, czesto winda
zepsuta, z torbami, z zakupami, w domu dzieci itd. Zmienia sie ten status kobiety, juz
mowigc powaznie. Kobiety zarabiajg coraz wiecej, petnig rozne, powazne role i bardzo
dobrze. Ptacg za to ,frycowe”, poniewaz przesuwa sie czas tej dzietnosci, kiedy
decydujg sie na urodzenie dziecka, a czasami juz pdzniej muszg z tego zrezygnowac.

To sg takie procesy oczywiscie ztozone, skomplikowane.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje, bardzo krétko jeszcze poprosze kobiete, panig profesor Wolan, a nastepnie

mezczyzne, pana dyrektora. Mamy tutaj rownowage.

dr hab. Mariola Wolan-Nowakowska

Ja powiem za panig profesor, ze to jest bardzo trudny temat. Przede wszystkim
obserwuje zmiany w odniesieniu do roli kobiety we wspotczesnym Swiecie i w rodzinie.
Z pewnoscig kobiety sg znacznie bardziej wyksztatcone dzisiaj, majg znacznie wigkszg
Swiadomos¢ siebie i aspiracje, potrzeby, co tez je inaczej sytuuje w relacji z
mezczyznami, takze jest to temat bardzo, bardzo ztozony i z pewnoscig tez
funkcjonowanie kobiet na rynku pracy jest dzis zupetnie inne. Ale wiele nierbwnosci, tez
zwigzanych oczywiscie z wynagrodzeniami i z mozliwosciami $ciezki kariery
zawodowej, tez istnieje. Zgadzam sie tez z panig profesor, ze to dotyczy tez roznych

Srodowisk. W rézny sposaéb to jest dostrzegane.

dr Krzysztof Symela



Ja osobiscie nie wyobrazam sobie pracy bez kobiet. U mnie w zespole jest wiekszos¢
kobiet i to, co dostrzegam w kobietach to przede wszystkim umyst analityczny. To
wynika rowniez z uwarunkowan budowy moézgu. Wiemy jak mezczyzna odbiera
komunikaty, a ja jak kobieta. Na pewno kobiety majg wiekszy ped do edukacji, bo to
obserwuje tez w swoim srodowisku pracy. Chyba statystyki i aktywnos¢ edukacyjna
Polakéw o tym réwniez sSwiadczg. Wiemy réwniez, Ze jest coraz wieksza
intelektualizacja pracy, czyli coraz wiecej stanowisk pracy i nie wymaga pracy fizyczne,j.
To co wczesniej byto mowione, ze kobiety prowadzg tramwaj, pociag itd. To wynika z
tego, ze im wiekszy pojazd, tym sie tatwiej prowadzi, bo systemy wspomagajgce sg tak
wysmienite, ze nie wymaga to pracy fizycznej. Reasumujgc, z kobietami wielka bieda,

lecz bez kobiet zy¢ sie nie da.

dr hab. Urszula Jeruszka

Dziekuje bardzo, ostatnie zdanie.

dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska

Naprawde bardzo krétko, ale ta konferencja Zawod: bizneswoman mi utkwita, bo byta
dla mnie zrédtem réznych doswiadczen pod tym wzgledem. Natomiast chciatam jeszcze
powiedziec, ze jak juz przyszta kolej na moje wystgpienie, to ja miedzy innymi zadatam
paniom, bo to byty same panie, wtascicielki firm, takie pytanie. Czy kt6ras z pan miata w
swoim zyciu takie wrazenie, ze byta dyskryminowana przez to, ze jest kobietg? Nikt nie
podnidst reki do gory, natomiast potem zadata drugie pytanie. Ktéra z pan kiedykolwiek
miata wrazenie, ze inna kobieta blokuje ich rozwoj zawodowy? | byt las rgk w gorze. | to
doswiadczenie we mnie tkwi. Kobiety wcale nie sg dyskryminowane przez mezczyzn.
Kobietom kariere zawodowa, jezeli ktokolwiek ma sktonno$¢ utrudniaé, to niestety inne
kobiety. Ja ciggle mam nadzieje, ze to zjawisko zniknie, a ciggle jeszcze sie zdarza, ze

ono o sobie przypomina.

dr hab. Urszula Jeruszka



Dziekuje, bardzo ciekawg kwestie pani podjeta, czyli potwierdza to, ze nalezy budowac
zespoty miedzygeneracyjne, zespoty sktadajgce sie z kobiet i mezczyzn. Oczywiscie
cata debata bedzie nagrana, mogg panstwo do niej dotrze¢, odtwarzac sobie, mysle ze
tak jak byto tutaj powiedziane, praca jest przyjemnoscig. Ta debata i to cate spotkanie
to byta wielka przyjemnos¢. Bardzo chciatam podziekowac wszystkim, ktorzy zechcieli
przyja¢ zaproszenie do uczestnictwa, wygtoszenia referatéw oraz do uczestnictwa w
debacie. Bardzo chciatam podziekowac¢ w imieniu pani dyrektor Elzbiety Bojanowskiej,
dyrektor Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych, ktéra z powodu obowigzkdéw nie mogta
przyjsc tutaj, ale bardzo dziekuje wszystkim. Chciatam bardzo podziekowaé w imieniu
swoim, dyrekcji oraz podziekowaé wszystkim osobom, ktére przyczynity sie do tego, ze
mozemy tg debate panstwu odtwarzac, ze ona sie w ogdle odbyta. Mam nadzieje, ze
ten zapis jest swoistym raportem, swoistg rekomendacjg jak nalezy i co nalezy robic,
czyli uczy¢ sie ciggle, po to, zeby te zyciowg aktywnos¢ zawodowg wydtuzac poki sie
da. Jak wiemy kobiety zyjg 82 lata i jeszcze wigcej, mezczyzni 70 i jeszcze wiece;.
Panowie tutaj podkreslali, ze jeszcze przed nami wiele lat zycia i zyczymy sobie tego
jak najwiecej. Dziekuje bardzo.



